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En este informe mostramos un andlisis de las acciones y resultados obtenidos en
este periodo de tres meses que abarca desde julio a septiembre, en materia de
comunicacién, tanto en medios generalistas como medios especificos por

sectores, pasando por una continua gestion y dinamizacién de Redes Sociales.

Se frata de un periodo que continua con la nueva forma de coordinacion de
comunicacion para Anecpla, en la que toda accidn importante directa o
indirectamente realizada por la asociacion es aprovechada al méximo para
generar una noticia interesante y susceptible de publicacion en los canales citados
anteriormente, de modo que la estrategia de comunicacién se convierta en un
procedimiento a seguir con un cardcter global, unitario, rentable y eficiente.

Como aspectos importantes y datos mds relevantes del andlisis que vernos a
continuacién, podemos resenar que estamos frente a resultados positivos,
cudlitativa y cuantitativamente hablando, aun comprendiendo un periodo que
abarca la época vacacional que, sin embargo, ha dado juego con temas de
actualidad que ofrecen una repercusidon medidtica que, tras capitalizar esa
informacion a través de una estrategia de comunicacion global, nos han
permitido multiplicar esta difusion de manera exponencial. Informaciones relativas
a Plagas mds habituales en nuestros hogares, jardines y piscinas durante la época
estival; plagas urbanas y como afectan a la salud de las personas y cémo el diseno
de la ciudad influye en su proliferaciéon; con especial atencién a temas
relacionados con Legionella, nebulizadores y pulverizacion y Control de chinches
de la cama, sin olvidar el seguimiento y nuevos envios sobre la Guia de Aves de
cara al mes de agosto.

Cabe destacar también en este periodo la evolucion notable en lo que a
presencia de Anecpla en RRSS se refiere y, por consiguiente, en el aumento de
seguidores y en la interaccion cualificada de nuestro publico objetivo, presentando
cifras tan significativas como las siguientes: en Facebook, con casi 50 fans mas que
el 30 de junio (+18%), creciendo 97 seguidores en Twitter y contando con mds de
un 75% de interacciones, pasando por 20% de incremento de contactosy 3
recomendaciones de media por actualizacién en Linkedin y contando con un total
de casi 30 especiales elaborados para el Blog corporativo de Anecpla.
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OPTICO GENERAL Y ANALISIS CUALITATIVO

Desde el periodo comprendido entre el 1 de julio y el 30 de septiembre de 2014, en
los que Roatdn ha prestado sus servicios de comunicacion a ANECPLA se han
contabilizado un total de 138 impactos publicados en distintos medios de
comunicacion nacionales (agencias de noticias, prensa escrita, medios digitales y
audiovisuales: radio y television), impulsando el conocimiento del sector y de la
Asociacion entre la poblacién, acerca de los temas que mds interés han suscitado
gue hemos mencionado anteriormente y que detallamos a continuacion:

Si bien es especialmente significativa la presencia continuada de la
asociacion en medios online, esta tendencia es el resulfado del interés
creciente que los lectores estdn demostrando por los medios digitales, los
cudles, en los Ultimos anos han ganado no sélo niUmero de lectores sino
también mayor inversion publicitaria en contraposicion de los medios
tradicionales (prensa, radio y television). De ese modo, el incesante avance
de las nuevas tecnologias, de Internet y de los medios digitales ha hecho
que el entorno digital gane terreno a los tradicionales medios en papel, de
modo que ANECPLA cada dia y cada ano goza de una mayor presencia y
posicionamiento en la Red.

ACCIONES DE COMUNICACION
- Notas de Prensa:

Varias son las notas de prensa redactadas y trabajadas con los medios durante
este periodo.

- NOTAS DE PRENSA redactadas y enviadas durante este periodo:

09.07.2014.- ANECPLA alerta del riesgo de proliferacion de plagas de ratas y
cucarachas en Lugo tras un mes de huelga de basuras.

23.07.2014.- ANECPLA alerta del riesgo de dispersion de Legionella en bares,
terrazas y establecimientos de productos frescos durante el verano.

24.07.2014.- Moscas, cucarachas, hormigas, termitas y chinches de la cama,
las plagas urbanas mas extendidas en Extremadura.

05.08.2014.- EI progresivo aumento de las temperaturas intensifica las plagas
en nuestros hogares, jardines y piscinas.

17.09.2014.- ANECPLA recomienda extremar los controles para impedir la
propagacion de la bacteria de la legionella.
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- Gestiones y propuesta de los temas a las principales agencias de noticias, prensa
escrita, medios digitales y audiovisuales: radio y televisidon, y medios especializados
en control de plagas (revistas, medios digitales y blogs).

Nota de prensa

ANECPLA exige que se ponga fin a la huelga y confia en que empresas y trabajadores
alcancen un acuerdo cuanto antes para solucionar el conflicto

ANECPLA alerta del riesgo de proliferacion de plagas de
ratas y cucarachas en Lugo tras un mes de huelga de
basuras

= El conflicto ha generado una alarmante situacion de “emergencia sanitaria”
en mas de 80 puntos de la ciudad, segin el servicio de Control de Riesgos
Ambientales de la Xunta de Galicia

= Las plagas son un importante riesgo sanitario, ya que contaminan alimentos,
transmiten enfermedades, provocan dafos econdmicos y/o estructurales,
invaden y perturban nuestro entorno y hasta causan problemas psicologicos

Madrid, 09 de julio de 2014.- Tras la prolongacion de huelga de basuras de
Lugo durante el ultimo mes, la Asociacién Nacional de Empresas de Control de
Plagas (ANECPLA) ha alertado de la posible proliferacién de plagas de ratas y
cucarachas y otros organismos nocivos para la salud, como consecuencia de la
basura y restos organicos acumuladas en las calles y en la red viaria, a
consecuencia del paro indefinido de los servicios de recogida de basuras de
Lugo.

ANECPLA confia en que en los préximos dias se ponga fin a la huelga de basuras
que vive la ciudad y que el conflicto laboral entre empresas y trabajadores se
solucione cuanto antes. En caso de que no se alcance un acuerdo y de que la
situacién empeore, sera necesario establecer medidas especiales en materia de
prevencién y control de plagas.

Ratas y cucarachas, las plagas que mas rapido proliferan

Las ratas y las cucarachas, son las plagas que mas rapido se extienden ante la
presencia de basuras y residuos organicos - los mas peligrosos-, puesto que si
éstos se amontonan en la superficie urbana, las ratas y cucarachas abandonan
las alcantarillas y salen a la calle en busca de alimento.

La directora general de ANECPLA insiste en que “la situaciéon, cuando se cumple
un mes de la paralizacion de los servicios de recogida de basura, empeora y es
muy preocupante, dado que las alertas sanitarias no se circunscriben a puntos
concretos dentro del casco urbano o de la zona rural de Lugo, sino a nucleos
urbanos que afectan a calles y avenidas”. Segun ha indicado el servicio de
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Control de Riesgos Ambientales de la Xunta de Galicia, el conflicto ha generado
una alarmante situacién de “alerta sanitaria” en 86 puntos de la ciudad.

“Los restos acumulados en las calles suponen un riesgo para la poblaciéon y nos
exponen a la proliferacién de plagas y a la propagacion de ciertas enfermedades
transmitidas por estas especies”, afade la directora general de ANECPLA,
Milagros Fernandez de Lezeta. Las plagas de ratas y ratones transmiten a su
entorno enfermedades como la salmonelosis, la leptospirosis, el tifus,
neumonias, fiebres por mordeduras y diarreas y son capaces de atacar a las
personas, y las cucarachas, por su parte, son transmisoras de disenteria y
salmonelosis. En general, “todas las plagas son contaminantes potenciales y
transmisoras de enfermedades que, en muchos casos, pueden llegar a ser de
extrema gravedad”, afirma.

Las plagas urbanas, mas que un riesgo sanitario

Las plagas no sdlo son fuente de molestias sino que pueden constituir un riesgo
sanitario importante, ya que contaminan los alimentos, transmiten
enfermedades, provocan importantes dafios econdmicos y/o estructurales,
invaden y perturban nuestro entorno y hasta generan problemas psicoldgicos.
No es posible acabar con el 100% de las plagas urbanas, pero si es
posible evitar y controlar la intrusion de las mismas en lugares
habitados por las personas, preservando el medio ambiente y nuestra
calidad de vida. Las empresas de servicios biocidas, como expertos en la
proteccion de la salud publica y el mantenimiento de la calidad de vida, hacen
frente a la accion de plagas que transmiten enfermedades y contaminan nuestro
entorno y se ocupan de mantener en niveles sanitariamente aceptables aquellas
especies que deterioran la salud publica, el bienestar de los ciudadanos y la
calidad del medio ambiente. De ahi que las empresas de control de plagas lleven

a cabo una actividad indisiensable iara la sociedad.

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacion estatal de control de plagas y vectores sanitarios. Constituida en 1992,
asocia a mas de 380 empresas que representan, aproximadamente, el 85% del volumen de
facturacidon del sector en Espafia, y cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de
un sector profesionalizado que vele por la salud publica y el medio ambiente y la lucha contra el
intrusismo.

www.anecpla.com

www.anecpla.com/blog-anecpla

@anecpla

www.facebook.com/Anecpla

www.linkedin.com/company/anecpla

plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts

www.youtube.com/user/AnecplaTV

Mas informacion:

PRENSA Asociaciéon Nacional de Empresas de Control de Plagas

Esther Martinez del Olmo esther@roatan.es 915636780/696880172
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Nota de prensa

ANECPLA alerta del riesgo de dispersion de Legionella
en bares, terrazas y establecimientos de productos
frescos durante el verano

. Con la llegada del calor proliferan los sistemas del aire acondicionado y otros
aparatos que generan vapor de agua (nebulizacién) destinados al confort
térmico (terrazas, parques) o a la humidificacion de los alimentos durante el
almacenaje o exposicion (fruterias, pescaderias)

. Este tipo de tipo de equipos, recogidos en el RD 865/2003 como instalaciones
de riesgo de proliferacion y diseminacion de Legionella, provocan casos de
Legionella cada afo durante el periodo estival

. ANECPLA advierte de la necesidad de extremar las precauciones y realizar
controles especialmente en estas fechas, en las que se favorecen las
condiciones ambientales de proliferacion de la bacteria

Madrid, 23 de julio de 2014.- La llegada del verano y las altas temperatura
generan las condiciones ambientales que favorecen la proliferacion de la
bacteria de la Legionella, que entrafia un riesgo para las personas y causa
problemas de infecciones cuando existe una elevada concentracidon de la misma.
Durante estas fechas, junto a los sistemas de refrigeracion y de aire
acondicionado, se activan los equipos que nebulizan agua en ambientes
exteriores destinados al confort térmico (bares, terrazas, parques) y a la
humidificacion de los alimentos durante el almacenaje o exposicidn (fruterias,
pescaderias, almacenes vinculados a la industria alimentaria), todos ellos
instalaciones de riesgo de dispersion de Legionella, tal como recoge el RD
865/2003.

Con el fin de evitar posibles brotes y contagios, la Asociacién Nacional de
Empresas de Control de Plagas (ANECPLA) insiste en el cumplimiento
escrupuloso de la legislacién por parte de propietarios y usuarios y reclama un
incremento de medidas preventivas y de los programas de mantenimiento
durante estos meses, “en los que son mas necesarias que nunca las revisiones
periddicas, preventivas y correctoras encaminadas a garantizar la seguridad, la
salubridad y la higiene de las instalaciones con riesgo de dispersién de
Legionella”, afirma la directora general de ANECPLA. Asimismo, ANECPLA
reclama un mayor control en las inspecciones por parte de la Administracion en
las instalaciones de riesgo y el endurecimiento de las sanciones para evitar
posibles brotes.

Por su parte, las medidas preventivas van encaminadas a evitar las condiciones
que favorecen la colonizacién, multiplicacién y dispersion, como son las
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temperaturas adecuadas para su crecimiento, el estancamiento del agua vy la
acumulacioén de substratos.

Las instalaciones que requieren de un mantenimiento riguroso para que no
supongan un riesgo para la salud son aquellas que poseen torres de refrigeracion,
sistemas de agua caliente sanitaria (ACS), condensadores evaporativos, o equipos
de aerosolizacidn, pulverizacidn y nebulizacion de agua destinados al confort
térmico o para la conservacion de los alimento. De ahi que las instalaciones
turisticas, hospitales, clinicas, residencias de la tercera edad, balnearios, piscinas,
polideportivos, cervecerias, restaurantes o terrazas al aire libre, son los espacios
gue mas deben extremar las precauciones.

Sistemas de pulverizacion/ nebulizacion de agua

En lo que respecta a los sistemas de pulverizacién/ nebulizacién de agua, la
Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid, junto a diversas asociaciones
empresariales, entre ellas ANECPLA, han emitido recientemente la actualizaciéon
de una circular relativa a estos sistemas, para evitar al maximo el riesgo
sanitario generado por la bacteria Legionella. El documento esta dirigido a los
titulares de estas instalaciones. Este tipo de equipos, considerados por el
RD 865/2003 como instalaciones de riesgo de proliferacion y
diseminacion de Legionella, se han relacionado con brotes, como los
declarados en 2012 en un restaurante de Madrid o como en 2006 y 2012 en
unos supermercados de Catalufa.

Segun la circular, aquellos propietarios que tengan instalados estos sistemas
deberan utilizar agua procedente de la red para garantizar su calidad
microbioldgica, y realizar una limpieza y desinfeccion de todo el sistema, antes
de la puesta en marcha o cuando haya estado parado mas de un mes o sufrido
reparaciones. Asimismo, deberan efectuar un mantenimiento sanitario periédico
y limpiar diariamente el depdsito o bandeja de agua, en caso de existir. Por otra
parte, si se cuenta con equipos portatiles/mdviles, deberd mantenerse una
temperatura en el agua inferior a 20° C y vaciar y limpiar al finalizar el dia.

La circular recuerda ademas que estas operaciones deben estar anotadas en el
Registro de Operaciones de Mantenimiento, el cual estard disponible para la
inspeccién de la Autoridad Sanitaria. Estas operaciones de mantenimiento
sanitario seran realizadas con hipoclorito o biocida autorizado para ese fin, por
el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y por personal propio
capacitado o empresa especializada o autorizada.

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacidon estatal de control de plagas y vectores sanitarios. Constituida en 1992, asocia a
mas de 380 empresas que representan, aproximadamente, el 85% del volumen de facturacion del
sector en Espafa, y cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de un sector
profesionalizado que vele por la salud puablica y el medio ambiente y la lucha contra el intrusismo.
www.anecpla.com

www.anecpla.com/blog-anecpla

@anecpla

www.facebook.com/Anecpla

www.linkedin.com/company/anecpla
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Nota de prensa

Sequn, ANECPLA y la Asociacion Extremeina de Empresas e Higiene
Integral (AEXEHI)

Moscas, cucarachas, hormigas, termitas y chinches de la
cama, las plagas urbanas mas extendidas en
Extremadura

. El 60% de las empresas del sector de la region son microempresas o
auténomos

. En los ultimos afos se ha incrementado la presencia de chinches de cama,
especialmente en los albergues localizados en la ruta del Camino de Santiago a
través de la Via de la Plata

Madrid, 24 de julio de 2014.- Las plagas urbanas que mas afectan a las dos
provincias extremefas son, en un 80-90%, la mosca doméstica (Musca
domestica), la cucaracha negra (Blatta Orientalis) y rubia (Blatella Germanica) y
en los ultimos afios, la americana (Periplaneta americana). La hormiga negra
(Lasius niger o la termita subterrdnea (Reticulitermes Lucifugus) son también
otras de las especies mas comunes en la regién. Asimismo, en los Ultimos afos
se ha incrementado la presencia de chinches de cama, especialmente en los
albergues localizados en la ruta del Camino de Santiago a través de la Via de
la Plata. Las chinches de la cama son una de las plagas mas extendidas
en la Peninsula Ibérica en los ultimos afos, segun datos constatados por la
Asociaciéon Nacional de Empresas de Control de Plagas (ANECPLA). La
propagacién de esta plaga ha llegado a tal punto que se ha convertido en
problema sanitario y social en Europa y Estados Unidos o en otros paises
desarrollados como Australia. Las chinches estan presentes en la mayoria de las
comunidades autdnomas, aungque tienen una especial incidencia en las regiones
turisticas, dado que se asocian al incremento del turismo y al trafico
internacional de mercancias.

Acuerdo ANECPLA y AEXEHI

Extremadura cuenta con aproximadamente 30 empresas dedicadas al control de
plagas que prestan sus servicios, principalmente, a la industria alimentaria y
hostelera, Ayuntamientos, centros sanitarios, organismos oficiales o]
comunidades de vecinos, entre otros. El 60% de las empresas del sector de la
regidn son microempresas o autdbnomos con apenas uno o dos trabajadores.

Recientemente y con el fin de consolidar la posicion y representatividad del
sector en Extremadura, la Asociacion Nacional de Empresas de Control de
Plagas (ANECPLA) y la Asociacion Extremefia de Empresas e Higiene
Integral (AEXEHI), que representa a las empresas del sector en la region, han
firmado convenio de colaboracidn, mediante el cual los asociados de AEXEHI
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pasan a ser miembros directos de ANECPLA.

Por su parte, ANECPLA, como asociacion de ambito estatal que representa a la
industria de control de plagas urbanas, defiende desde hace mads de dos
décadas en Espafia, los intereses de las empresas del sector ante la
Administracion, la salud publica y ambiental, a la vez que trabaja por la
dignificaciéon del sector por medio de la profesionalizacion de sus empresas.
Actualmente representa a mas del 85% del volumen de facturaciéon del sector
en Espafa y pasa a estar integrada por 380 empresas asociadas, tras el reciente
acuerdo alcanzado con AEXEHI.

Proteccion de la salud publica y el mantenimiento de la calidad de vida

Las plagas urbanas no sélo acarrean graves molestias sino que tienen graves
consecuencias en la salud publica y en el medio ambiente. El cambio climatico,
con inviernos cada vez mas templados y ciclos reproductivos mas cortos, y el
trafico internacional de mercancias y de personas se suman a hora a los
tradicionales factores que contribuyen a la expansidon de especies que
representan algun tipo de riesgo para la salud, el bien estar de los ciudadanos y
la biodiversidad.

Mediante un control efectivo y eficaz, los profesionales de control de plagas,
como expertos en la proteccion de la salud puablica y el mantenimiento de
la calidad de vida, hacen frente a la accidén de estas plagas que transmiten
enfermedades, contaminan nuestro entorno, generan problemas psicoldgicos y

irovocan imiortantes dafos econdmicos i/o estructurales.

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacién estatal de control de plagas y vectores sanitarios. Constituida en 1992, asocia a
mas de 380 empresas que representan, aproximadamente, el 85% del volumen de facturacion del
sector en Espafia, y cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de un sector
profesionalizado que vele por la salud publica y el medio ambiente y la lucha contra el intrusismo.

www.anecpla.com
www.anecpla.com/blog-anecpla
@anecpla
www.facebook.com/Anecpla

www.linkedin.com/company/anecpla
plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts

www.youtube.com/user/AnecplaTV

Mas informacion:

PRENSA Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas
Esther Martinez del Olmo esther@roatan.es 915636780/69688017
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Nota de prensa

El progresivo aumento de las temperaturas intensifica las
plagas en nuestros hogares, jardines y piscinas

= Cucarachas, hormigas, acaros, moscas, mosquitos, avispas, aranas, ratas,
ratones y termitas son las plagas mas comunes en esta época. Las chinches de
la cama son también desde hace algunos afios una nueve especie a combatir

= Las plagas provocan daifios estructurales en las viviendas, averias y
situaciones de peligro como cortocircuitos y generan graves problemas de
salud al ser transmisoras de enfermedades como Ila salmonelosis,
histoplasmosis, diarreas o fiebre

Madrid, 05 de agosto de 2014.- El incremento de horas de sol y de la
temperatura durante la época estival hace que ésta se convierta en una de las
épocas en las que nuestros hogares, jardines y piscinas sufren en mayor medida
el ataque de plagas. De ahi la necesidad de mantener unas éptimas condiciones
higiénicas en todo momento y, en caso necesario, acudir a una empresa
especializada en control de plagas, tal como apunta la Asociacién Nacional de
Empresas de Control de Plagas, ANECPLA. El aumento de termdmetro durante
los meses de verano, unido a las intensas lluvias del invierno pasado, es
precisamente lo que necesitan los insectos y otras plagas para multiplicar sus
poblaciones.

Con la llegada del calor, insectos, aracnidos y roedores se cuelan en los edificios
habitados por el hombre, siendo los mas habituales las cucarachas, las
hormigas, acaros, moscas, mosquitos, arafias, ratas, ratones y termitas. Las
chinches de la cama también se han convertido en un problema cada vez mas
habitual, especialmente en hoteles y hostales, pero también pueden afectar a
nuestras viviendas. En Espafa, esta plaga que desde hace medio siglo estaba
erradicada, se introdujo hace algunos afios de nuevo en Espafia aprovechando
el transito de personas y la globalizacidon de enseres. Este insecto se localiza en
las maletas y en la ropa y viaja con los turistas en sus traslados. De ahi la
importancia de revisar nuestro equipaje y lavar bien la ropa sucia y la ropa de
cama.

En el caso de los jardines o patios de las casas y piscinas, las avispas y
mosquitos son las especies frecuentes; ademas de las garrapatas o pulgas, que
encuentran refugio en el césped no cortado o en las hierbas demasiado altas.
También y aunque es menos habitual, gatos y perros abandonados -una
verdadera plaga en aumento- pueden acceder a las casas y jardines donde
orinan y evacuan, lo que contribuye, después, a atraer otras plagas. Las aves
como las palomas o las gaviotas también pueden considerarse una plaga cuando
establecen sus nidos en nuestros edificios.
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La presencia de insectos y otras plagas puede verse agravada
considerablemente si en la vivienda también habitan animales de compaiiia, que
se convierten en hospedadores de pulgas y garrapatas. En estos casos, lo mas
recomendable para impedir una infestacién en el interior de la vivienda, es
proteger a los animales con antiparasitarios y llevarlos al veterinario.

Si bien, hay que tener en cuenta que la presencia aislada de estas especies no
constituye de por si una plaga, sin embargo, su capacidad de reproduccién es
tan rapida que debemos estar en alerta para saber si nuestro domicilio esta
siendo invadido por alguna plaga.

Peligros y riesgos sanitarios

La acumulacion de basura, una deficiente higiene en una determinada
instalacién, Una grieta mal sellada o un desaglie atascado, puede ser la valvula
de escape para que los insectos o roedores penetren en los edificios habitados
por el hombre. Las plagas en las viviendas, ademas de los diferentes dafios
estructurales que pueden ocasionar en la propiedad y de provocar averias y
situaciones de peligro como cortocircuitos y atascos en los desaglies, también
pueden derivar en graves problemas de salud. De hecho, todas las plagas son
contaminantes potenciales y transmisoras de enfermedades que, en muchos
casos, pueden llegar a ser de extrema gravedad. Por ejemplo, los roedores, a
través de sus heces y orinas pueden provocar enfermedades como la
salmonelosis, leptospirosis, diarreas, fiebres. La salmonella, el estreptococos o
E. Coli, son bacterias transmitidas por las cucarachas. Las palomas son
portadoras de organismos patdégenos que pueden transmitir diversas
enfermedades como salmonelosis, histoplasmosis, ornitosis o0 criptococosis,
ademdas de ser hospedadores de ectoparasitos como garrapatas, acaros,
chinches y mosca de la paloma. Las palomas pueden ser un grave problema
dado que cualquier lugar es bueno para anidar y llegan, incluso, a tomar las
viviendas como si se tratase de auténticos palomares.

Por su parte, la presencia de termitas supone un riesgo para la seguridad de
las personas que habitan en los edificios afectados al quedar mermadas las
condiciones de seguridad de los pilares y las estructuras en las que se asientan
las construcciones. Ademas, las pérdidas econdmicas derivadas de la aparicion
de termitas en los edificios se cifran, anualmente, en millones de euros. Las
termitas estan presentes en todo el territorio espanol, especialmente en los
cascos antiguos de las ciudades, y no distinguen entre viviendas particulares y
edificios publicos. Para combatirlas, en Espafa existe un grupo de expertos
liderado por el Instituto Nacional de Investigacion y Tecnologia Agrariay
Alimentaria, INIA, del que forma parte ANECPLA, el cual esta trabajando en la
elaboracion de un mapa de termitas, que permitird conocer las zonas mas
infestadas de nuestro pais. Este mapa sera de gran utilidad para las empresas y
permitira aplicar medidas preventivas para frenar este problema. En Francia,
donde existen muchas viviendas de madera, ya existe un mapa de termitas y
cada vez que se adquiere una vivienda, el propietario tiene que proporcionar un
certificado que demuestre que el edificio ha sido debidamente tratado. El
objetivo es contar préximamente con un mapa similar en Espana.
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Por otra parte, las garrapatas, pulgas y mosquitos que pueden refugiarse en
el césped de nuestro jardin pueden introducir peligros como el riesgo de
contagio de la Enfermedad de Lyme e infecciones resultantes de las mordeduras
y picaduras que producen ansiedad, hinchazéon y otras reacciones alérgicas
peligrosas que, en algunos casos, pueden ser hasta mortales.

Como prevenir su aparicion

Cuando se disefia un edificio de viviendas normalmente no se tiene en cuenta la
amenaza que suponen las plagas urbanas: a través de los sistemas de
saneamiento o0 arquetas las cucarachas y ratas pueden acceder a nuestros
hogares; arbustos y vegetacion alta en los jardines interiores pueden ser
lugares de cobijo para muchas especies; oquedades y ciertos ornamentos sirven
como anidamiento a palomas.

Algunos consejos para prevenir su aparicién es la eliminacién de fuentes de
humedad y fuentes de alimentos para las plagas, es decir, buena limpieza (es
fundamental no dejar alimentos o agua sin tapar a su alcance, limpiar los restos
de comida de las mesas y encimeras, las bolsas y los cubos de basura deben
estar bien cerrados para evitar olores atrayentes...); la colocacidn de
mosquiteras en ventanas; mantener una ventilacion adecuada para eliminar
olores y temperatura no excesiva, asi como una limpieza periddica de trasteros
y otras posibles fuentes de anidamiento, son algunos buenos consejos.
Asimismo, para impedir las plagas se instalen definitivamente en nuestros
hogares, también debemos corregir aquellos defectos estructurales que
permitan su entrada ya que sus vias de acceso son multiples -sumideros, grietas
en las paredes y zo6calos, puertas y ventanas que no cierran adecuadamente,
pasos de conducciones (gas, agua, teléfono, electricidad...) mal sellados o sin
sellar, desaglies obturados, zonas himedas en paredes exteriores que inciden
en el interior-.

En general, debemos evitar el uso en nuestros hogares de los llamados
“remedios caseros”, puesto que en caso de que no se empleen correctamente
pueden llegar a ser muy peligrosos para la salud o lo que es lo mismo, el
empleo de productos quimicos no profesionales puede causar resistencias en las
plagas y contaminaciones por productos quimicos. Del mismo modo, no
debemos dejar que nos embauquen con publicidad engafiosa de productos y
tratamientos milagrosos para todo tipo de plagas, que no son mas que una
estafa comercial.

Por otra parte, el mantenimiento es prioritario para prevenir la proliferacién de
estas especies. A nivel particular podemos establecer algunas medidas
preventivas, pero el administrador de la finca o propietario de la vivienda debe
contratar un adecuado plan de limpieza e higienizacién para prevenir la
aparicion de especies nocivas para la salud.

En caso de que detectemos una plaga lo mas adecuado sera acudir a una
empresa de servicios biocidas que seran las encargadas de establecer las
medidas de control pertinentes, por ello, ANECPLA insiste en la importancia de
seguir los siguientes criterios a la hora de seleccionar una empresa experta:
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- La empresa tiene que estar inscrita en el Registro Oficial de Establecimientos y
Servicios Plaguicidas/Biocidas.

- El personal técnico debe estar en posesion del carné oficial que le certifique
como especialista.

- Los productos utilizados deben estar registrados y autorizados en la por el
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacion estatal de control de plagas y vectores sanitarios. Constituida en 1992,
asocia a mas de 380 empresas que representan, aproximadamente, el 85% del volumen de
facturacién del sector en Espafa, y cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de
un sector profesionalizado que vele por la salud publica y el medio ambiente y la lucha contra el
intrusismo.

www.anecpla.com

www.anecpla.com/blog-anecpla

@anecpla

www.facebook.com/Anecpla

www.linkedin.com/company/anecpla

plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts

www.youtube.com/user/AnecplaTV

Mas informacion:

PRENSA Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

Esther Martinez del Olmo esther@roatan.es 915636780/696880172

roatan
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Nota de prensa

Como consecuencia del brote de legionella que ha causado la muerte de dos
personas en Sabadell

Anecpla recomienda extremar los controles para
impedir la propagacion de la bacteria de la legionella

. La legionella supone un riesgo latente para todos los edificios que
posean torres de refrigeracion, sistemas de distribucion de agua caliente
sanitaria, condensadores evaporativos o sistemas con aerosolizacion de agua

. El cumplimiento de la normativa por parte de propietarios y usuarios y
el incremento de medidas cautelares son dos aspectos prioritarios para evitar
posibles brotes y riesgos sanitarios

o La bacteria se desarrolla entre los 25-45° y suele darse en espacios
como hospitales, instalaciones turisticas, clinicas, residencias, balnearios,
spas, piscinas, campings o instalaciones deportivas

Madrid, 17 de septiembre de 2014.- Las autoridades sanitarias han vuelto a
dar la voz de alarma ante el fallecimiento de tres personas en Sabadell a causa
un brote de legionella, en el que ademas, hay otros 22 contagiados con edades
comprendidas entre los 45 y los 94 afos.

Segun las primeras informaciones ofrecidas por las autoridades sanitarias
catalanas se cree que se trata de un “brote comunitario activo de legionelosis
con una fuente de contagio cercana a los domicilios o lugares frecuentados en
Sabadell por todos los casos”. La Legionella Pneumophila suele sobrevivir en
espacios hiumedos y supone un riesgo latente para todos los edificios que
posean torres de refrigeracion, sistemas de distribucion de agua caliente
sanitaria, condensadores evaporativos e instalaciones consideradas como
potenciales amplificadoras de legionella y diseminadora de legionelosis. De ahi
gue espacios como hospitales, instalaciones turisticas, clinicas, residencias,
balnearios, spas, piscinas, campings o instalaciones deportivas deban extremar
las precauciones. También, instalaciones que posean torres de refrigeracion,
sistemas de agua caliente sanitaria (ACS), condensadores evaporativos o
equipos de aerosolizacion, pulverizacién y nebulizacion de agua destinados al
confort térmico o para la conservacion de los alimentos —habituales en fruterias,
pescaderias o almacenes vinculados a la industria alimentaria- deben
permanecer especialmente en alerta.

La Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas (Anecpla) recomienda
a usuarios y duefios de instalaciones potencialmente peligrosas, seguir las
siguientes medidas de prevencion:

1. Evitar aquellas condiciones que favorezcan la colonizacion, multiplicacién
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y dispersién de Legionella, como son las temperaturas adecuadas para su
crecimiento (entre los 25-459), el estancamiento del agua, la acumulacién
de sustratos o de productos que sirvan de alimento para la bacteria.
Ademads de la limpieza, la desinfeccion de las fuentes ambientales
contaminantes sigue siendo la principal medida de control empleada.

2. Acudir a empresas autorizadas para la realizacién de inspecciones de las
instalaciones para poder cumplir adecuadamente con la normativa y
poder asi evitar brotes de legionella o situaciones de riesgo que den lugar
a clausuras de instalaciones y posibles afectados.

¢Como se transmite la Legionella?

La entrada de la bacteria en nuestro organismo se produce basicamente por
inhalacion de aerosoles contaminados con Legionella. La bacteria se dispersa en
el aire y las gotas de agua que contienen la bacteria pueden permanecer
suspendidas en el aire y penetrar por inhalacién en los pulmones, contagiando
la enfermedad.

Legionella, un grave riesgo para la salud

La legionella entrafa un riesgo real para las personas- principalmente ancianos
y personas con un sistema inmunoldgico debilitado- y causa problemas de
infecciones cuando existe una elevada concentracién de la bacteria en el
organismo. El contagio puede producir por un lado, una infeccidn pulmonar,
conocida como la enfermedad del legionario, que se caracteriza por neumonia
con fiebre alta, y por otro lado, puede presentarse en forma no neumonica
conocida como “Fiebre de Pontiac”, que se manifiesta como un sindrome febril
agudo.

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacion estatal de control de plagas y vectores sanitarios. Constituida en 1992, asocia a mas
de 350 empresas que representan, aproximadamente, el 85% del volumen de facturacién del sector en
Espafa, y cuyos principales objetivos se centran en la consolidacidn de un sector profesionalizado que vele por
la salud publica y el medio ambiente y la lucha contra el intrusismo.

www.anecpla.com
www.anecpla.com/blog-anecpla
@anecpla
www.facebook.com/Anecpla
www.linkedin.com/company/anecpla

plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts

www.youtube.com/user/AnecplaTV

Mas informacion:

PRENSA Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

Maria Jesus Gémez Talavan mjgomez@roatan.es 915636780/615 45 04 41
Patricia Garcia patricia@roatan.es


http://www.anecpla.com/blog-anecpla
http://www.facebook.com/Anecpla
http://www.linkedin.com/company/anecpla
https://plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts
http://www.youtube.com/user/AnecplaTV

—_~ anecpla Informe julio-septiembre 2014

ANALISIS CUANTITATIVO DE LAS ACCIONES

Pese a que no puede identificarse en términos exactos la incidencia que en la
opinidn publica puede tener una campana de comunicacidn con la de una
campana publicitaria (el grado de repercusion de ésta es mas limitado debido a su
menor credibilidad), si es conveniente realizar una cuantificacion en términos
publicitarios, basdndose en el nUmero de informacién publicadas en prensa, que
ascienden a un total de 138 apariciones.

Ademds, consideramos necesario subrayar la mayor penetracion y eficacia que,
de cara al lector, se consigue con la publicacion directa de informacion (sobre la
que se ha ejercido una obligatoria funcién de seleccidn y valoracion por parte del
propio medio), frente a lo que se logra con una insercién publicitaria pagada, que
es una informacion impuesta ante la que el lector muestra una actitud mas
indiferente.

NOTA: Esta valoracion es parcial, ya que es muy probable que hayan aparecido, a
lo largo de estos meses, ofras informaciones sobre los temas propuestos a los que
no hayamos podido tener acceso. En caso de localizarlas posteriormente a la
enfrega de este informe, se incluirdn en el Informe Anual de Comunicacion que se
presenta con motivo de la celebracion de la Asamblea General de ANECPLA.

APARICIONES ANECPLA

TIPO DE MEDIO N° DE APARICIONES
Medios audiovisuales (radio 10
y television)
Diarios de informacion 3
general
Diarios de informacion 22

regional/local

Agencias de noticias 4

Medios online 99
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OPTICO GENERAL Y ANALISIS CUALITATIVO

Desde comienzos del mes de abril, y con la finalidad de obtener un mayor
aprovechamiento de las noticias que emanan de la actividad de Anecpla y de sus
integrantes, la asociaciéon decide ampliar el dmbito de comunicacién, haciendo
hincapié en publicaciones mds especificas y medios de comunicacion
corporativos de sectores propios de su dmbito de actuacion.

Si bien es cierto que nuestra labor comenzé abordando los sectores solicitados por
parte de Anecpla, esto es, Alimentacion, Administradores de Fincas y Hoteles, a raiz
del seguimiento y la comunicaciéon bilateral surgida, el dmbito de actuacion ha
sido ampliado a ofros sectores, tales como el de Urbanismo (diseno de parques y
jardines), Construccion, Arquitectura, sector inmobiliario, sector hostelero, medios
de instalacion, sector sanitario e, incluso, aprovechando oportunidades en sectores
como el de jardineria y zonas verdes.

Durante una fase previa iniciamos la primera toma de contacto con estos sectores,
seleccionando contactos estratégicos a los que mds adelante fuimos enviando la
informacién, susceptible de una efectiva publicacién, asentando listados vy
buscando mds contactos a los que mds adelante le mandaremos la informacion.
Ademds de empaparnos de las caracteristicas, objetivos y finalidades de ANECPLA
para entender su filosofia y sus pretensiones en los medios sectoriales.

Aungue tenemos en cuenta que este dmbito de actuacidn comprende un niUmero
muy reducido de medios, por lo que es mucho mds valioso en este caso el andlisis
cudlitativo que cuantitativo, podemos afirmar que, ademds de aprender de las
caracteristicas, objetivos y finalidades de ANECPLA para entender su filosofia y sus
pretensiones en los medios sectoriales, en este primer periodo hemos podido
adquirir un amplio conocimiento del mapa de medios sectoriales interesados por
Anecpla y susceptibles de dar cobertura a asociacién de una forma mds exclusiva,
lo que nos ha permitido un trabajo estratégicamente dirigido en una segunda
etapa. Una etapa en la que hemos querido ser mdas ambiciosos, déndole un giro a
la comunicacién y basdndonos en la elaboracién de un mayor nUmero de articulos
de opinidn y notas de prensa especificas y personalizadas y mds dirigidas a las
propias necesidades del medio (la mayoria de ellos con corporativo y muy férreo)
en detrimento de otros factores, como por ejemplo, la actualidad.

Nuestra pretension es que estos sectores nos usen de fuente documental en sus
escritos y que sea algo habitual que entre sus pdginas haga su aparicion Anecpla.
Por supuesto, estos lazos llevan tiempo, pero hemos comenzado a hacer fuertes
cimientos en algunos sectores con los que ya hemos tenido contacto en varias
ocasiones.
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Mientras que ellos nos utilizan como fuente fiable y sélida, nuestro interés serd
promocional, ya que lo importante son sus lectores: organizaciones, instituciones,
grandes, pequenas y medianas empresas. Sin embargo, los resultados no serdn
inmediatos, si no que generar imagen de marca y llegar a nuestro es una labor a
largo plazo, siempre y cuando trabajemos con la misma intensidad que hasta el
momento. A todo ello, le sumaremos nuevas propuestas para mantener informados
a los medios sectoriales sobre cursos, jornadas, encuentros, asistencias, ponencias o
colaboraciones que realiza Anecpla con ofras organizaciones e instituciones y que
puedan ser de interés para nuestros medios.
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ACCIONES DE COMUNICACION

Durante este segundo periodo a analizar, hemos afianzado lazos, gestionado
espacios y elaborado articulos técnicos, informativos o de opinidén a los medios mdas
destacados dentro de los sectores seleccionados, obteniendo los siguientes
resultados que detallamos a continuacion:

1. En plena época estival y puesto que desde Anecpla nos estdbamos haciendo
eco de la noficia tanto en medios generalistas como en RRSS, gestionamos vy
desarrollamos una entrevista que nos iba aportar nueva visibilidad en un medio que
para nosotros es bastante estratégico, y es Interempresas, en este caso para su
publicaciéon especifica de Zonas Verdes, donde ANECPLA expone las plagas mds
comunes en el espacio, las causas, las consecuencias y la importancia de la
prevencion. Interempresas es uno de los gigantes en medios sectoriales, ya que
abarca informaciones sobre agroalimentaria, urbanismo 'y construccion,
alimentacion y hosteleria, distribuciéon y comercio, inmobiliaria e industrial.

La importancia de tener aparicion en estas publicaciones para Anecpla es justo
esq, las empresas de esos sectores tienen pocas fuentes con tanta calidad y tan
actualizadas como estos portales.

~anecpla

Nota de prensa

Entrevista a MILAGROS FDEZ. DE LEZETA, directora general de Anecpla

Describa brevemente Anecpla

La Asociaciéon Nacional de Empresas de Control de Plagas (ANECPLA) es una
organizacion de ambito estatal que representa al sector de servicios de control
de plagas espafiol. En conjunto, las empresas asociadas superan,
aproximadamente, el 80% del volumen de facturacién del sector.

Desde su fundacion en 1992, ANECPLA ha luchado por la consolidacion de una
actividad profesionalizada que sea consciente de la necesidad de velar, con sus
actuaciones, por la salud publica y la preservacion del medio ambiente. Estos
principios, esenciales para el futuro de la actividad, son defendidos por todos los
asociados.
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Las plagas urbanas no sdélo acarrean graves molestias sino que tienen graves
consecuencias en la salud publica y en el medio ambiente. El cambio climatico,
con inviernos cada vez mas templados y ciclos reproductivos mas cortos, y el
trafico internacional de mercancias y de personas se suman ahora a los
tradicionales factores que contribuyen a la expansidon de especies que
representan algun tipo de riesgo para la salud, el bienestar de los ciudadanos y
la biodiversidad.

Mediante un control efectivo y eficaz, los profesionales de control de plagas,
como expertos en la proteccion de la salud publica y el mantenimiento de la
calidad de vida, hacen frente a la accion de estas plagas que transmiten
enfermedades, contaminan nuestro entorno, generan problemas psicoldgicos y
provocan importantes dafos econdmicos y/o estructurales. Esta actividad en
constante evolucion y cada vez mas profesionalizada estda representada en
Espafia por la Asociacién Nacional de Empresas de Control de Plagas (ANECPLA).

Desde su asociacion se fomenta la formacion, écuan importante es y
qué tipo de cursos suelen impartir?

Fundamentalmente cursos para profesionalizar a las empresas y cualificar a los
trabajadores. A través de estos cursos, los técnicos de control de plagas
conocen las especies consideradas como plagas, los métodos de prevencion y
control, asi como las medidas de proteccidén de la salud y medioambientales que
tienen que considerar en cada una de sus actuaciones.

Algunos de estos cursos son obligatorios para poder desarrollar su actividad
laboral y ANECPLA los imparte como entidad autorizada para tal fin; en otros
casos, los cursos forman parte del sistema de formacién continua o cursos de
especializacion mediante los que el personal técnico puede conocer nuevos
sistemas de control, nuevas especies 0 nuevos sectores de actividad.

éCuales son las principales plagas urbanas? éDisponen de datos?

Segun la definicion dada por la OMS, Plagas Urbanas son aquellas que causan
dafios a la salud publica y al bienestar de la poblacién, asi como los dafios
econdmicos inherentes a su propia accion.

De forma general, las principales plagas urbanas que podemos encontrarnos son
cucarachas, ratas, ratones, hormigas, palomas, etc., en funcién de las
condiciones y la climatologia del lugar. En los ultimos afos, se ha producido el
resurgimiento de las Chinches de la Cama, una plaga que se consideraba
erradicada en nuestro pais, pero debido al flujo migratorio entre distintas
ciudades, paises, etc. ha regresado.

Estas especies estan implicadas en la transmision de enfermedades infecciosas
para el hombre y en el dafio o deterioro del habitat y del bienestar humano.

El verano es la época mas propicia para la proliferacion de especies y bacterias
que acarrean graves molestias, contaminan los alimentos, transmiten
enfermedades, provocan importantes dafios econdmicos y/o estructurales,
invaden y perturban nuestro entorno y hasta generan problemas psicoldgicos.
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Las cucarachas son una de las principales plagas a combatir durante el verano
por las empresas de control de plagas. La Blattella germanica (cucaracha
rubia, alemana o del café), la Blatta orientalis (cucaracha negra) vy
la Periplaneta americana (cucaracha americana, conocida como la “super-
cucaracha” por su tamafio) son las mas comunes en Espafia. Desde el momento
de su deteccién, su control debe ser inmediato ya que se reproducen con gran
rapidez y son transmisoras de enfermedades como la salmonelosis o la
disenteria.

Los mosquitos, por su parte, se convierten también en un verdadero
quebradero de cabeza durante las noches de verano. Presentes en todas las
areas urbanas de Espana, los mas habituales son el mosquito trompetero
(Culex pipiens) y el mosquito tigre (Aedes albopictus), que desde el ano
2004 se ha extendido de manera significativa por Catalufia, la cuenca del Ebro y
el drea mediterrdanea, fundamentalmente. Originario de Asia Oriental, este
ultimo se caracteriza por su mayor tamafo, el color negro de su abdomen
puntiagudo y sus patas blancas y negras, que le hacen facilmente reconocible.
Su picadura es muy dolorosa y en paises del sudeste asiatico es portador de
enfermedades como el dengue y la fiebre amarilla, entre otras.

Junto a los mosquitos, la mosca doméstica es también molesta compariera
durante todo el verano en toda la geografia espafiola. La mosca negra genera
también gran alarma entre la poblacidon y su incidencia ha sido especialmente
notoria en los uUltimos afos. Conocida como mosca “chupa-sangre”, su picadura
produce un intenso, duradero y doloroso escozor. Aragén y la cuenca del Ebro
padecen afio tras ano esta plaga.

Las hormigas, aunque rara vez llegan a crear problemas de salud, si pueden
convertirse en auténtica molestia.

Pero no soélo los insectos se convierten en fuente de molestias en verano, otras
plagas como las ratas y ratones aprovechan el calor y la humedad estival para
reproducirse y acceder al interior de viviendas y edificios, donde se sienten mas
confortables. Son feroces, muerden y son potenciales transmisores de
enfermedades causadas por los microorganismos que transportan, como el virus
Hanta, la peste bubdnica, la salmonelosis o la leptospirosis, entre otras. La Rata
Comun (Rattus norvegicus) es la mas frecuente, junto a la Rata Negra,
conocida como “rata de barco” ya que es exclusiva de zonas costeras y
portuarias y el Ratéon casero (Mus musculus), pequefio roedor de color gris,
que suele vivir en el interior de locales y viviendas. Presentes en todo el
alcantarillado, realizan una funcién importante dentro del ecosistema urbano,
por lo que sera importante tenerlas bajo control, sin llegar a erradicarlas por
completo.

Durante el verano comienza también la activacion de los sistemas de
refrigeracion. En esta época las condiciones ambientales favorecen Ila
proliferacion de la bacteria de la Legionella, que entraia un riesgo real para las
personas y causa problemas de infecciones cuando existe una elevada
concentracidon de este organismo. La Legionella Pneumophila suele sobrevivir en
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espacios humedos y se ha convertido en un riesgo latente para todos los
edificios que posean torres de refrigeracién, sistemas de distribucion de agua
caliente sanitaria, condensadores evaporativos o sistemas con aerosolizacion de
agua, considerados como potenciales amplificadores de legionella vy
diseminadora de legionelosis. De ahi que las instalaciones turisticas, hospitales,
clinicas o residencias de la tercera edad, balnearios, piscinas y polideportivos
deban extremar la precaucion especialmente en esta época como espacios
susceptibles a esta bacteria

éDe qué forma y en qué medida perjudican?

Dependiendo de las especies, unas actlan como vectores transmisores de
enfermedades (cucarachas, ratas, moscas, etc.), otras deterioran nuestras
propiedades (termitas, palomas, etc.), otras causan molestias de mayor o
menor importancia segin nuestro estado de salud (mosquitos, chinches,
avispas, procesionaria del pino, etc.), otras contaminan o deterioran nuestros
alimentos (hormigas, cucarachas, etc.), otras afectan a la vegetacién (pulgones,
acaros, etc.)

éComo se detectan y como se combaten?

Los métodos de deteccidon dependen de la especie; su detecciéon puede ser a
través de inspeccién visual, mediante busqueda en los lugares donde anidan o
esconden, excrementos, huellas, recogidas de muestras, etc., también se puede
detectar la presencia de individuos vivos mediante trampas de monitoreo o a
través de los dafios causados en nuestros bienes o alimentos.

éQué métodos de control y prevencion existen?

Agua, comida y una 6ptima temperatura representan el paraiso de las plagas,
de ahi que la principal pauta a seguir sera evitar los accesos a las instalaciones
o viviendas, lugares de anidamiento, las fuentes de humedad, el calor y, en
caso de las especies que se alimenten de residuos organicos, extremar las
medidas higiénico-sanitarias.

En este sentido, es muy importante que en el disefo de edificios y/o
urbanizaciones, se tenga en consideracion la posibilidad de presencia y
proliferacién de las plagas.

Existen unos procedimientos de actuacion en la norma UNE 171210, que
establece como se debe realizar un Plan de Control; en el plan hay que
considerar tres fases: diagndstico de situacion, programa de actuacién y
evaluacion.

En el diagndstico de situacion se recogera toda la informacion referente a las
especies, lugares /areas donde se han detectado, nivel de infestacién, etc. A
partir de este diagndstico se definird un programa de actuacién, en el que se
priorizaran las medidas fisicas, fisico-quimicas, los métodos bioldgicos, y por
ultimo, en el caso de que las otras medidas fueran insuficientes, el control con
biocidas. Todas estas medidas ayudaran a combatir la incOmoda presencia de
las plagas, sin embargo, hay que tener en cuenta que, en la proliferaciéon de
estas especies, también influyen otros agentes. De ahi que la eleccion de los
tratamientos para combatirlas deba efectuarse valorando factores como el ciclo

LAF RMULA



manecpla Informe julio-septiembre 2014

LAF RMULA

bioldgico en el que se encuentre la plagas, las condiciones ambientales, el nivel
de infestacion o la minimizaciéon del posibles impacto, los animales y el ser
humano.

Por ultimo, se realizard una evaluacién/seguimiento de este programa para
verificar que los resultados, en términos de eficacia y minimizaciéon de los
riesgos, son los esperados.

Las empresas profesionales de control y prevencidon de plagas deben ser, por
tanto, las encargadas de establecer las medidas paliativas pertinentes. El
asesoramiento profesional es fundamental para evitar riesgos y problemas de
salud, ya que un mal uso de los productos en el ambito doméstico es la principal
causa de los problemas de intoxicaciones y enfermedades.

En el caso de las palomas, existen diferentes métodos para mermar la
poblacion. é¢Cuales son estos?
Existen tres tipos de métodos:

1) Métodos de Exclusidn (barreras fisicas). Se pueden considerar barreras
fisicas todas aquellas que, incorporadas en la fase de disefio y/o
mantenimiento del edificio/instalacién, impiden el acceso, el posado y la
anidacion de las aves, en las zonas habituales. Los sistemas a emplear
dependen y varian segun la presidén ejercida por las aves, entendiendo
por presion “Alta” las zonas de anidacién, “Media” el posado frecuente y
“Baja” el posado ocasional.

2) Métodos de Captura. Se utilizan con el fin de reducir el nimero de
ejemplares existentes en los bandos de las poblaciones de aves.

3) Métodos para ahuyentar: Métodos disefados para desplazar la bandada
generando espacios libres de aves. Estos métodos pueden originar
problemas adyacentes en zonas proximas, por lo cual, su utilizacién
requiere un analisis previo cuidadoso.

éQué sectores son los mas afectados por las plagas? (restauracion,
etc...)

Cualquier lugar es susceptible de ser infestado por las plagas, si bien,
dependiendo del tipo de establecimiento y/o actividad del mismo unas especies
son mas comunes que otras. Por ejemplo, en los hoteles, las especies mas
frecuentes son chinches, cucarachas, legionella y ratas; en restauracion,
cucarachas, ratas y ratones.

Hablenos del papel de los biocidas. éQué son? é&Cuando se emplean?
éQué opina la asociacion sobre ellos?

Los biocidas son sustancias activas, preparados (que contienen una o mas
sustancias activas) o microorganismos cuyo objetivo es destruir, contrarrestar,
neutralizar, impedir la accién o ejercer un control de otro tipo sobre cualquier
organismo nocivo por medios quimicos o bioldgicos.

Los biocidas se emplean cuando no existe ningln otro método no quimico de
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control; actualmente, su existencia es absolutamente necesaria.

éComo es la tecnologia en este sector? ¢Hay muchos avances para
combatirlos?

Las constantes restricciones de autorizacién de productos quimicos en la Unidn
Europea, hace que, por una parte, el control de las plagas se base en medidas
de prevencidn o exclusion y se busquen métodos alternativos de control.
Respecto a estos Ultimos, se estan desarrollando sistemas de control mediante
calor o frio, tratamientos con microondas, etc. Existe mucho trabajo por hacer
en este campo.

éHasta qué punto esta comprometido el sector con el medio ambiente?
Nosotros somos “guardianes del medio ambiente”, por ejemplo, en el caso de
las aves, controlamos que la cotorra argentina, que es una especie invasora, no
acabe con otras aves autdctonas. Controlamos plagas fitosanitarias que, de otra
forma, podrian acabar con nuestro patrimonio vegetal, por ejemplo, el picudo
rojo y las palmeras.

En cuanto al posible riesgo de uso de productos quimicos, siempre utilizamos
productos autorizados por el Ministerio de Sanidad o por el Ministerio de Medio
Ambiente (dependiendo de la especie); estos productos han sido sometidos a
numerosos controles y han superado estudios sobre su impacto
medioambiental.

éCual cree que es el futuro de este sector?

Es un sector imprescindible, en el futuro los profesionales tendran que ser
capaces de satisfacer las necesidades de una sociedad que demanda unos
estandares de calidad cada vez mas altos; para ello, la cualificaciéon y la
profesionalizacidon son absolutamente imprescindibles.

éCual es la importancia de las plagas en la salud puablica?

Las plagas desempefan un papel fundamental en la salud de los ciudadanos,
como deciamos en la cuarta pregunta, algunas especies son transmisoras
de enfermedades, bien por transmisién directa (mordeduras o picaduras),
indirecta (transmisidn de microorganismos) o porque son microorganismos que
afectan a nuestra salud (legionella).

Las ratas son unas de esas temidas plagas. Se ha llegado a decir que hay “X
ratas por cada ciudadano de una ciudad”. éSon dificiles de exterminar? éHay
zonas geograficas mas proclives a padecer una plaga de estos roedores?

Las ratas son, junto con las cucarachas, las especies mas abundantes en las
ciudades; aunque podemos hacer estimaciones de nivel poblacional en
determinadas zonas, su numero es imposible de cuantificar y su exterminio es
imposible de realizar, por eso debemos de hablar de control o reduccion
poblacional.

Las ratas se alimentan de los restos/residuos que el hombre o la actividad que
desarrollamos les proporcionan; por eso, se encontraran en los nucleos urbanos
0 en zonas de gran actividad industrial.

Un caso curioso es del mosquito Tigre que ha venido de otro continente, se ha
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extendido y no parece que vaya a marcharse. ¢Qué ha ocurrido? éPuede
combatirse?

Como deciamos en otra pregunta anterior, desde el afo 2004 se ha extendido
de manera significativa por Cataluia, la cuenca del Ebro y el drea mediterranea.
Este mosquito llegé a nuestro pais en una importacién de neumaticos, en cuyo
interior habia agua con larvas de esta especie.

A diferencia de las especies, no necesita grandes cantidades de agua para su
reproduccion y es activo tanto de dia como de noche, creando muchas molestias
a los habitantes que habitan o frecuentas las zonas infestadas.

Una vez instalado, su erradicacién es muy dificil y para poder realizar un control
eficaz se deben establecer programas de prevencién y control coordinadas en
las areas afectadas. Estos programas deben contemplar aspectos tales como
modificacién de habitats, informacién ciudadana, coordinaciéon con empresas de
servicios biocidas, etc.

éQué otros casos similares existen?

La globalizacién y el cambio climatico permiten que especies no autdctonas
invadan nuevos territorios. En este sentido, la Unién Europea dispone de un
plan para minimizar el impacto de nuevas especies invasoras.

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacion estatal de control de plagas y vectores sanitarios.
Constituida en 1992, asocia a mas de 360 empresas que representan,
aproximadamente, el 85% del volumen de facturacién del sector en Espafa, y
cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de un sector
profesionalizado que vele por la salud publica y el medio ambiente y la lucha
contra el intrusismo.

www.anecpla.com

www.anecpla.com/blog-anecpla

@anecpla

www.facebook.com/Anecpla

www.linkedin.com/company/anecpla

plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts

www.youtube.com/user/AnecplaTV

Mas informacion:
PRENSA Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

LaFormula comunicacion@laformula.es
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2. Confinuando con la importancia del tema de plagas en jardines en verano,
donde ANECPLA advierte de las plagas mds comunes durante estos meses de
calor y sus consecuencias, tanto en plantas como en la salud publica,
capitalizamos esta informacién con Tecnogarden, publicacién lider en este sector:

~anecpla

Nota de prensa

El progresivo aumento de las temperaturas intensifica las plagas en
nuestros hogares, jardines y piscinas

» Cucarachas, hormigas, acaros, moscas, mosquitos, arafas, ratas,
ratones y termitas son las plagas mas comunes en los hogares. Las
chinches de la cama son también desde hace algunos afos una nueve
especie a combatir

» Las plagas provocan dafios estructurales en las viviendas, averias y
situaciones de peligro como cortocircuitos y generan graves problemas
de salud al ser transmisoras de enfermedades como la salmonelosis,
histoplasmosis, diarreas o fiebre

Madrid, 15 de julio 2014.- El incremento de horas de sol y de la temperatura
durante la época estival hace que ésta se convierta en una de las épocas en las
que nuestros hogares, jardines y piscinas sufren en mayor medida el ataque de
plagas. De ahi la necesidad de mantener unas 6ptimas condiciones higiénicas en
todo momento y, en caso necesario, acudir a una empresa especializada en
control de plagas, tal como apunta la Asociacién Nacional de Empresas de
Control de Plagas, ANECPLA. El aumento de termdmetro durante los meses de
verano, unido a las intensas lluvias del invierno pasado, es precisamente lo que
necesitan los insectos y otras plagas para multiplicar sus poblaciones.

Con la llegada del calor, insectos, aracnidos y roedores se cuelan en los edificios
habitados por el hombre, siendo los mas habituales las cucarachas, las
hormigas, acaros, moscas, mosquitos, arafas, ratas, ratones y termitas. Las
chinches de la cama también se han convertido en un problema cada vez mas
habitual, especialmente en hoteles y hostales, pero también pueden afectar a
nuestras viviendas. En Espafia, esta plaga que desde hace medio siglo estaba
erradicada, se introdujo hace algunos afios de nuevo a través del Camino de
Santiago. Este insecto se localiza en las maletas y en la ropa y viaja con los
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turistas en sus traslados. De ahi la importancia de revisar nuestro equipaje y
lavar bien la ropa sucia y la ropa de cama.

En el caso de los jardines o patios de las casas y piscinas, las avispas y
mosquitos, son las especies frecuentes; ademas de las garrapatas o pulgas, que
encuentran refugio en el césped no cortado o en las hierbas demasiado altas.
También y aunque es menos habitual, gatos y perros abandonados -una
verdadera plaga en aumento- pueden acceder a las casas y jardines donde
orinan y evacuan, lo que contribuye, después, a atraer otras plagas. Las aves
como las palomas o las gaviotas también pueden considerarse una plaga cuando
establecen sus nidos en nuestros edificios.

La presencia de insectos vy otras plagas puede verse agravada
considerablemente si en la vivienda también habitan animales de compaiiia, que
se convierten en hospedadores de pulgas y garrapatas. En estos casos, lo mas
recomendable para impedir una infestacion en el interior de la vivienda, es
proteger a los animales con antiparasitarios y llevarlos al veterinario.

Si bien, hay que tener en cuenta que la presencia aislada de estas especies no
constituye de por si una plaga, sin embargo, su capacidad de reproduccion es
tan rapida que debemos estar en alerta para saber si nuestro domicilio esta
siendo invadido por alguna plaga.

Peligros y riesgos sanitarios

La acumulacion de basura, una deficiente higiene en una determinada
instalacién, Una grieta mal sellada o un desaglie atascado, puede ser la valvula
de escape para que los insectos o roedores penetren en los edificios habitados
por el hombre. Las plagas en las viviendas, ademas de los diferentes dafios
estructurales que pueden ocasionar en la propiedad y de provocar averias y
situaciones de peligro como cortocircuitos y atascos en los desaglies, también
pueden derivar en graves problemas de salud. De hecho, todas las plagas son
contaminantes potenciales y transmisoras de enfermedades que, en muchos
casos, pueden llegar a ser de extrema gravedad. Por ejemplo, los roedores, a
través de sus heces y orinas pueden provocar enfermedades como la
salmonelosis, leptospirosis, diarreas, fiebres. La salmonella, el estreptococos o
E. Coli, son bacterias transmitidas por las cucarachas. Las palomas son
portadoras de organismos patégenos que pueden transmitir diversas
enfermedades como salmonelosis, histoplasmosis, ornitosis o criptococosis,
ademas de ser hospedadores de ectoparasitos como garrapatas, acaros,
chinches y mosca de la paloma. Las palomas pueden ser un grave problema
dado que cualquier lugar es bueno para anidar y llegan, incluso, a tomar las
viviendas como si se tratase de auténticos palomares.

Por su parte, la presencia de termitas supone un riesgo para la seguridad de
las personas que habitan en los edificios afectados al quedar mermadas las
condiciones de seguridad de los pilares y las estructuras en las que se asientan
las construcciones. Ademas, las pérdidas econdmicas derivadas de la aparicion
de termitas en los edificios se cifran, anualmente, en millones de euros. Las
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termitas estan presentes en todo el territorio espafol, especialmente en los
cascos antiguos de las ciudades, y no distinguen entre viviendas particulares y
edificios publicos. Para combatirlas, en Espana existe un grupo de expertos
liderado por el Instituto Nacional de Investigacion y Tecnologia Agrariay
Alimentaria, INIA, del que forma parte ANECPLA, el cual esta trabajando en la
elaboracion de un mapa de termitas, que permitird conocer las zonas mas
infestadas de nuestro pais. Este mapa sera de gran utilidad para las empresas y
permitirad aplicar medidas preventivas para frenar este problema. En Francia,
donde existen muchas viviendas de madera, ya existe un mapa de termitas y
cada vez que se adquiere una vivienda, el propietario tiene que proporcionar un
certificado que demuestre que el edificio ha sido debidamente tratado. El
objetivo es contar préximamente con un mapa similar en Espana.

Por otra parte, las garrapatas, pulgas y mosquitos que pueden refugiarse en
el césped de nuestro jardin pueden introducir peligros como el riesgo de
contagio de la Enfermedad de Lyme e infecciones resultantes de las mordeduras
y picaduras que producen ansiedad, hinchazéon y otras reacciones alérgicas
peligrosas que, en algunos casos, pueden ser hasta mortales.

Como prevenir su aparicion

Cuando se disefia un edificio de viviendas normalmente no se tiene en cuenta la
amenaza que suponen las plagas urbanas: a través de los sistemas de
saneamiento o arquetas las cucarachas y ratas pueden acceder a nuestros
hogares; arbustos y vegetacion alta en los jardines interiores pueden ser
lugares de cobijo para muchas especies; oquedades y ciertos ornamentos sirven
como anidamiento a palomas.

Algunos consejos para prevenir su aparicién es la eliminacion de fuentes de
humedad y fuentes de alimentos para las plagas, es decir, buena limpieza (es
fundamental no dejar alimentos o agua sin tapar a su alcance, limpiar los restos
de comida de las mesas y encimeras, las bolsas y los cubos de basura deben
estar bien cerrados para evitar olores atrayentes...); la colocacidn de
mosquiteras en ventanas; mantener una ventilacion adecuada para eliminar
olores y temperatura no excesiva, asi como una limpieza periddica de trasteros
y otras posibles fuentes de anidamiento, son algunos buenos consejos.
Asimismo, para impedir las plagas se instalen definitivamente en nuestros
hogares, también debemos corregir aquellos defectos estructurales que
permitan su entrada ya que sus vias de acceso son multiples -sumideros, grietas
en las paredes y zo6calos, puertas y ventanas que no cierran adecuadamente,
pasos de conducciones (gas, agua, teléfono, electricidad...) mal sellados o sin
sellar, desaglies obturados, zonas hiumedas en paredes exteriores que inciden
en el interior-.

En general, debemos evitar el uso en nuestros hogares de los llamados
“remedios caseros”, puesto que en caso de que no se empleen correctamente
pueden llegar a ser muy peligrosos para la salud o lo que es lo mismo, el
empleo de productos quimicos no profesionales puede causar resistencias en las
plagas y contaminaciones por productos quimicos. Del mismo modo, no
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debemos dejar que nos embauquen con publicidad engafiosa de productos y
tratamientos milagrosos para todo tipo de plagas, que no son mas que una
estafa comercial.

Por otra parte, el mantenimiento es prioritario para prevenir la proliferacién de
estas especies. A nivel particular podemos establecer algunas medidas
preventivas, pero el administrador de la finca o propietario de la vivienda debe
contratar un adecuado plan de limpieza e higienizacion para prevenir la
aparicion de especies nocivas para la salud.

En caso de que detectemos una plaga lo mas adecuado sera acudir a una
empresa de servicios biocidas que seran las encargadas de establecer las
medidas de control pertinentes, por ello, ANECPLA insiste en la importancia de
seguir los siguientes criterios a la hora de seleccionar una empresa experta:

- La empresa tiene que estar inscrita en el Registro Oficial de Establecimientos y
Servicios Plaguicidas/Biocidas.

- El personal técnico debe estar en posesion del carné oficial que le certifique
como especialista.

- Los productos utilizados deben estar registrados y autorizados en la por el
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacion estatal de control de plagas y vectores sanitarios.
Constituida en 1992, asocia a mas de 360 empresas que representan,
aproximadamente, el 85% del volumen de facturacién del sector en Espafia, y
cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de un sector
profesionalizado que vele por la salud publica y el medio ambiente y la lucha
contra el intrusismo.

www.anecpla.com

www.anecpla.com/blog-anecpla

@anecpla

www.facebook.com/Anecpla

www.linkedin.com/company/anecpla

plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts

www.youtube.com/user/AnecplaTV

PRENSA Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

LaFormula comunicacion@laformula.es 667741983
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3. Confinuamos, dado que seguiamos abarcando la necesidad del sector en
cuanto a la informacion relativa al periodo estival, abordando la necesidad de un
control mds exigente hacia los plagas en parques y jardines durante la época de
verano, por lo que gestionamos también un articulo especial para el medio
Parques y Jardines.

~anecpla

Articulo Informativo

El aumento de las temperaturas aliado del crecimiento de las
plagas en las zonas verdes

El incremento de horas de sol y de las temperaturas durante la época estival
hace que éste se convierta en uno de los periodos en los que nuestros jardines,
parques y piscinas sufren en mayor medida el ataque de las plagas.

Ante ello, la Asociacién Nacional de Empresas de Control de Plagas (ANECPLA)
aconseja aumentar las medidas preventivas y los programas de mantenimiento
y control durante estos meses, ya que muchas de estas especies no soélo son
fuente de molestias, sino que pueden constituir un riesgo importante para las
plantas ornamentales, el césped y los arboles. “Es complicado acabar en su
totalidad con las plagas, pero debemos evitar y controlar la propagacion de las
mismas en lugares habitados por las personas, preservando el medio ambiente
y nuestra calidad de vida’, sefala la directora general de ANECPLA, Milagros
Fernandez de Lezeta.

Existen varios tipos de plagas en nuestras zonas verdes, unas que afectan
especialmente a la salud de los usuarios de las instalaciones. En el caso de los
jardines de las viviendas y las piscinas, las cucarachas, los mosquitos, las
moscas, las hormigas vy las avispas serdn los mas comunes invitados con los que
tendremos que convivir durante la época de mas calor del afio en las zonas
verdes de la ciudad. Algunas de ellas, como las cucarachas, llegan a convertirse
en uno de los problemas de primer orden, y su erradicacién debe ser controlada
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desde su deteccion, ya que se reproducen con gran rapidez y son transmisoras
de enfermedades. También, gatos y perros abandonados -una verdadera plaga
en aumento, mas de 45.000 el afio pasado- o la poblacion excesiva de aves
pueden acceder a los jardines y los parques publicos, donde orinan y evacuan,
lo que contribuye, posteriormente, a atraer otras plagas.

Del mismo modo, el buen tiempo es un impulso para la aparicion de numerosas
plagas que afectan especialmente a las plantas que se encuentran en nuestro
jardin y en los parques que frecuentamos. Aunque a cada especie vegetal le
afectan especies concretas, las plagas mas habituales son:

> Acaros: crecen con el aumento de las temperaturas, en épocas de sequia
y se reproducen rapidamente. Detectar esta plaga sera una dura tarea, ya
gue son diminutas. Lo sencillo serd encontrar signos de alimentacion,
buscaremos puntos plateados en las hojas.

Esta diminuta plaga succiona los jugos de las plantas y produce una
melaza pegajosa, que atrae a las hormigas. Los principales objetivos de
esta plaga son los citricos, los arboles frutales y las plantas ornamentales,
entre otras.

> Cochinillas: es una de las plagas mas frecuentes en los jardines, vy
existen dos tipos: las que tienen armazén y pueden llegar a destruir
arboles y que afectan, principalmente, a las palmeras y los arboles de
sombra; y las llamadas cochinillas blandas, las cuales tienen como
objetivo plantas mas blandas como los arbustos, ornamentales y los
arboles frutales.

> Pulgones: la mayor parte de las plantas de jardin se pueden ver atacadas
por pulgones; actuan clavando un pico chupador y absorbiendo la savia de
las hojas. Ademas de impedir la fotosintesis de las plantas, esta especie es
la principal transmisora de virus de una planta infectada a otra planta
sana.

» Avispas serradoras: atacan con la subida de las temperaturas, dejando
mordeduras simétricas en las plantas.

> Barrenadores y minadores: agujerean hojas, frutos y troncos. En esta
ocasion, detectar la plaga y combatirla sera imprescindible y urgente,
pues los agujeros que dejan debilitan la planta.

» Otras especies: malas hierbas, hongos, caracoles, etc.

Agua, comida y una 6ptima temperatura representan el paraiso de las plagas,
de ahi que la principal pauta a seguir sea evitar las fuentes de humedad, el calor
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y, en el caso de las especies que se alimenten de residuos organicos, extremar
las medidas higiénico-sanitarias. ANECPLA aconseja observar detenidamente las
plantas de nuestros jardines, ya que muchos de estos organismos consumen y
contaminan estos exteriores, representando, en muchos casos, situaciones de
riesgo para salud de los humanos.

Todas estas medidas ayudaran a combatir la incomoda presencia de las plagas,
sin embargo, hay que tener en cuenta que, en la proliferacidon de estas especies,
también influyen otros agentes que se escapan de nuestras manos. De ahi que
la eleccion de los tratamientos para combatirlas deba efectuarse valorando
factores como el ciclo bioldgico en el que se encuentre la plaga, las condiciones
ambientales, el nivel de infestacién o la minimizacién del posible impacto sobre
el medio, los animales y el ser humano.

Las empresas profesionales de control y prevencion de plagas deben ser, por
tanto, las encargadas de establecer las medidas paliativas pertinentes. El
asesoramiento profesional es fundamental para evitar riesgos y problemas de
salud, ya que un mal uso de los productos en el &mbito doméstico es la principal
causa de los problemas de intoxicaciones y enfermedades.

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacion estatal de control de plagas y vectores sanitarios.
Constituida en 1992, asocia a mas de 360 empresas que representan,
aproximadamente, el 85% del volumen de facturacion del sector en
Espaia, y cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de
un sector profesionalizado que vele por la salud puablica y el medio
ambiente y la lucha contra el intrusismo.

www.anecpla.com

www.anecpla.com/blog-anecpla

@anecpla

www.facebook.com/Anecpla
www.linkedin.com/company/anecpla
plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts

www.youtube.com/user/AnecplaTV

Mas informacion:

PRENSA Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

LaFormula: comunicacion@laformula.es 667741983
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4. En el proceso de difusion de estas informaciones negociamos ofra oportunidad,
esta vez gestionando un nuevo espacio elaborando un articulo para Interempresas
Jardineria, en el que ANECPLA advertia de la necesidad de un control mds
exigente hacia los plagas en los jardines durante la época de verano.

~anecpla

Articulo Informativo

‘La falta de prevencion de las plagas en las zonas verdes crea riesgos en
la salud humana y en la flora’

Los parques y jardines son muy susceptibles de ser atacados por diferentes
tipos de plagas que pueden incidir en distinto grado sobre las plantas; sin
embargo, a diferencia de los tratamientos en los cultivos o en las masas
forestales, existen una serie de condicionantes que hacen que los tratamientos
en estos ambitos tengan unas consideraciones especiales.

Son tratamientos complicados de ejecutar, por una parte, el uso constante de
los parques y jardines por personas y animales domésticos determina que se
establezcan medidas de seguridad para evitar el riesgo que entrafian para la
salud la aplicacién de productos fitosanitarios; por otra parte, hay que tener
cuidado, sobre todo, en el caso de las plantas ornamentales, para no causar
dafios en la flora por mal uso de estos productos; ademas, cuando se realizan
tratamientos con productos fitosanitarios hay que tener en cuenta otros riesgos,
como la contaminacidn de zonas no tratadas por deriva de los productos, etc.
Por ello, es importante que estos tratamientos sean realizados por empresas
especializadas y autorizadas para realizar este tipo de servicios.

Cabe resefiar que las plagas mas habituales en estos lugares son la
procesionaria, los pulgones, la cochinilla, la arafia roja, los nematodos, la mosca
blanca, las orugas y los escarabajos. Cada una de estas plagas afecta a una
especie vegetal concreta, pero algunas especies, como por ejemplo la
procesionaria, también pueden provocar problemas en la salud de las personas
y de los animales domésticos.

Asimismo, siendo uno de los problemas mas relevantes y que mas afectan a
estas zonas, cabe mencionar a las plagas de aves. Con especial relevancia en
los ultimos afios, ciertas especies de aves han demostrado notable capacidad de
colonizacién y de adaptacidon, generando nuevos problemas de cohabitacion. Al
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margen de los importantes costes econdmicos y molestias, estas especies son
portadoras de graves enfermedades como la ornitosis-psitacosis, (causada por
la bacteria Clamidiapsitaci), la salmonelosis (por la ingestidon de alimentos
contaminados por heces de paloma), la histoplasmosis o la criptococosis
(contagiadas por hongos).

Las aves son reservorios conocidos de diversos agentes patdgenos humanos vy,
en los Ultimos afos, se ha evidenciado su papel en la transmisién de algunas de
las enfermedades infecciosas emergentes (EIE) y remergentes, como los virus
de la gripe, el virus del Nilo Occidental (WNv), el Campylobacterjejuni, y cepas
de Escherichiacoli. Al mismo tiempo, generan otro tipo de enfermedades no
infecciosas, como las alergias causadas por los acaros o ectoparasitos que se
alojan en las plumas.

Factores como el cambio climatico y la situacién geografica de la Peninsula
Ibérica como ruta de paso de las aves migratorias, facilitan enormemente la
circulacién agentes patdégenos entre aves invasoras y autdéctonas y/o
domésticas, estableciendo nuevos focos endémicos de enfermedades e
introduciendo cambios en los patrones migratorios. De ahi que la vigilancia
epidemioldgica, tanto de estas especies como para el ser humano, sean
aspectos de primer orden para identificar posibles riesgos para la salud publica.

En este sentido, es también importante mencionar que recientemente ANECPLA
ha editado una guia de Buenas Practicas para la Gestion de Plagas de Aves
Urbanas, dirigida a profesionales de control de plagas, gestores municipales y
ciudadanos en general, donde se recoge toda la informacion necesaria y las
medidas que se pueden tomar para buscar una solucién a las grandes
concentraciones de aves en las ciudades. La guia se encuentra disponible en
formato PDF en el siguiente enlace:
http://www.anecpla.com/documentos/GDA.pdf

Milagros Fernandez de Lezeta
Directora General de ANECPLA
Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

www.anecpla.com
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5. Del mismo modo, elaboramos un articulo técnico para Vida Rural, en el que
ANECPLA subrayaba las principales plagas en los cultivos, aunque decidimos no
enviarlo finalmente pues, a pesar de que el medio nos mostrd su interés en que
redactdramos un articulo de estas caracteristicas, éste es un sector en el que no
Nnos interesa ni conviene sumergirnos.

~anecpla

Articulo Informativo

Plagas de pulquillas, gusano verde o negro y avispon entre otros son los
riesgos de los cultivos con la subida de las altas temperaturas

El verano es la época mas propicia para la proliferacion de especies que
acarrean graves molestias, contaminan cultivos, transmiten enfermedades,
provocan importantes dafios econdmicos y/o estructurales, invaden y perturban
nuestro entorno, y hasta generan problemas psicologicos. Es por eso que si a
las plagas que podemos encontrar en el campo le sumamos una subida de las
temperaturas, nos encontramos ante uno de los factores mas limitantes de la
productividad en el sector agricola, responsable de hasta el 37% y el 50% de
las pérdidas.

Ante esta situacion, la Asociacién Nacional de Empresas de Control de Plagas
(ANECPLA) aconseja aumentar las medidas preventivas y los programas de
mantenimiento y control durante estos meses, ya que muchas de estas especies
no solo son fuente de molestias, sino que pueden constituir un riesgo
importante en los cultivos, ocasionando grandes pérdidas econdmicas para
quienes los sufren. “Es basico implantar una cultura preventiva y fomentar
la sensibilizacién y la concienciacién en el sector. Nuestra pretensidén es que,
antes de tomar medidas, se pongan en manos de profesionales, de esta forma,
reduciremos los riesgos de agresiones de plagas en las cosechas”, sefala la
directora general de ANECPLA, Milagros Fernandez de Lezeta.

Los dafos provocados por las plagas y las enfermedades en los cultivos han
asolado a los agricultores desde el comienzo de la actividad. Pueden tratarse
tanto de dafios econdmicos, como la pérdida de productividad y de ingresos e
inversiones, como de psicolégicos. Para los agricultores, combatir las plagas vy
las enfermedades es una necesidad de primer orden y su presencia en una
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explotacion agricola representa una amenaza para las adyacentes y, a veces,
incluso para localidades cercanas. Las plagas y enfermedades, como tales,
conllevan efectos negativos para terceros.

La alta presion de los diferentes problemas fitosanitarios y su manejo
inadecuado, conducen a graves consecuencias no solo en cosechas, sino
también en el suelo, el agua, la calidad del ecosistema y en la salud publica,
tanto de quien ingiere el producto, como de quien lo trata en el campo.

Es fundamental que los productores realicen dia a dia un manejo integrado de
las plagas, partiendo del diagndstico e incorporando practicas como el uso de
estrategias de control bioldgico y botanico, entre otras.

Algunas de las plagas mas comunes en el campo en verano

Ademads de la calidad del forraje para obtener un cultivo éptimo, hay que
entender qué plagas pueden afectarle, cdmo prevenirse de las mismas, y como
combatirlas una vez que lo han invadido.

1. Pulguillas: es una de las plagas mas dificiles de combatir, afecta a todas las
plantas y a los cultivos. Se alimentan de la planta, pudiendo destruir
completamente las plantas jovenes, sobre todo, en verano con clima seco vy
calido. Las pérdidas, en muchos casos, pueden alcanzar el 100%.

Control: serd necesaria la eliminacién inmediata de la cosecha. Siempre
gue las parcelas sean de poco tamafo pueden ser cubiertas por una capa
textil blanca para prevenir que la pulguilla acceda y para aumentar la
humedad. En el caso de que la plaga esté muy extendida y sea de alto
riesgo, sera necesario consultar con un servicio profesional.

2. Pulgones: Son insectos chupadores de cuerpo globoso y extraen la savia
depositando toxinas que necrosan los tejidos de las plantas. Ademas,
segregan un jugo azucarado que impregna la planta y supone un caldo de
cultivo para los hongos, pudiendo modificar el sabor del forraje y haciéndolo
poco apetecible para el ganado.

3. Gusano verde: es comun verlo en tomateras, en el maiz, en los pimientos,
o en las plantas leguminosas. Tiene predilecciéon por las zonas de la planta,
en las que se concentra una mayor cantidad de nitrégeno, atacando
principalmente al fruto. Busca losmas jévenes, en los que penetra y consume
su interior, dejando unos caracteristicos agujeros y tuneles que aceleran su
pudricion.
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4. Rosquilla o gusano gris: es una plaga polifaga cuya oruga de 3 cm. de
longitud se alimenta vorazmente por la noche desde finales de verano hasta
otofio. Como medida preventiva, se recomienda la desinsectacidon previa del
terreno.

5. Acaros de arafia: se trata de un pequefio ardcnido que se concentra en la
parte inferior de las hojas, de las que se alimenta y en las que pone sus
huevos. Los sintomas se manifiestan con puntos translicidos que se tornan
marrones o negros con el tiempo.

6. Nematodos: son organismos de pequefio tamano (inferior a 1 mm.). son
organismos de pequefo tamafio (inferior a 1 mm.). Considerada una de las
especies que afecta a la produccién, se trata de una plaga de suelo por
sobrevivir en el mismo junto a los restos de cosecha. Ataca mas
concretamente a las raices, dando lugar a una reduccién del crecimiento de
la planta.

Consejos y recomendaciones

La observacién constante de su cultivo sera una ley fundamental en la deteccion
de una plaga, y con ello podra aprender a diferenciar entre los insectos que
benefician a la salud de sus plantas y los que suponen una amenaza.

Conseguir desarrollar una tierra sana manteniendo en equilibrio la proporcién
de los nutrientes sera un elemento indispensable para que los insectos benéficos
residan y protejan los cultivos.

Otra propuesta sera sembrar semillas resistentes a la existencia de invasores
y espaciar los cultivos, de esta forma, el sol y el aire impactardn de una
manera mas intensiva y eficaz en cada una de las plantas del cultivo.
Experimentar con la situacion de nuestro cultivo sera un trabajo costoso, al
principio, pero muy efectivo cuando encontremos el lugar idéneo con el tiempo.

Otro punto al que ponerle especial atencion sera el riego. El agua, siendo el
componente mas esencial para el desarrollo agrario, y la forma de emplearla
sera una de las formulas para la prevencion de invasores. Regar desde arriba
puede dar lugar a que las enfermedades que viven en la tierra salpiquen a las
plantas, ya que las hojas y ramas himedas son los lugares perfectos para que
surjan enfermedades. Mediante el riego por goteo o por inundaciéon se pueden
mantener sanas las hojas y ramas.

Todas estas medidas ayudaran a combatir la incbmoda presencia de estas
plagas, sin embargo, hay que tener en cuenta que, en la proliferacion de estas
especies, también influyen otros agentes que se escapan de nuestras manos. De
ahi que la eleccion de los tratamientos para combatirlas deba efectuarse
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valorando factores como el ciclo bioldgico en el que se encuentre la plaga, las
condiciones ambientales, el nivel de infestacion o la minimizacién del posible
impacto sobre el medio, los animales y el ser humano. Las empresas
profesionales de control y prevencion de plagas deben ser, por tanto, las
encargadas de establecer las medidas de control pertinentes, y por ello,
ANECPLA insiste en la importancia de seguir los siguientes criterios a la
hora de seleccionar una empresa experta:

- La empresa tiene que estar inscrita en el Registro Oficial de Establecimientos y
Servicios Plaguicidas/Biocidas.

- El personal técnico debe estar en posesion del carné oficial que le certifique
como especialista.

- Los productos utilizados deben estar registrados y autorizados por
el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

El asesoramiento profesional es fundamental para evitar riesgos y problemas de
salud, ya que un mal uso de los productos en el ambito profesional es la
principal causa de los problemas de intoxicaciones y enfermedades.

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacion estatal de control de plagas y vectores sanitarios.
Constituida en 1992, asocia a mas de 360 empresas que representan,
aproximadamente, el 85% del volumen de facturacion del sector en
Espaia, y cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de
un sector profesionalizado que vele por la salud puablica y el medio
ambiente y la lucha contra el intrusismo.

www.anecpla.com
www.anecpla.com/blog-anecpla
@anecpla
www.facebook.com/Anecpla

www.linkedin.com/company/anecpla
plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts

www.youtube.com/user/AnecplaTV

Mas informacion:
PRENSA Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

LaFormula: comunicacion@laformula.es 667741983
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6. Continuamos ftrabajando en un sector que también nos interesaba, vy
aprovechamos para elaborar un articulo para Diseio de la Ciudad, en el que
ANECPLA advertia de la importancia de un correcto diseno de la ciudad, aspecto
gue influye en la aparicion de plagas.

~anecpla

Articulo Informativo

Cucarachas, aves y roedores como agentes modificadores
del diseio urbano

El disefio de la ciudad es una de las principales causas de aparicién de algunas
plagas. La organizacion de los edificios, la instalacién de los sistemas de
alcantarillado o las zonas verdes son motivos por los que las plagas urbanas se
convierten en problemas de salud, econdmicos y en muchos casos psicoldgicos.
A todos estos factores hay que afadir el cambio de las temperaturas y las
propias personas, que son otros elementos fundamentales que hacen a las
ciudades muy vulnerables a la aparicién de plagas.

La presencia de insectos, roedores o aves en las ciudades forma parte del
normal desarrollo de nuestro entorno, sin embargo, constituyen un problema y
se convierten en una plaga cuando su numero se sitla por encima de los niveles
de tolerancia. Con especial relevancia en los ultimos afios, ciertas especies han
demostrado notable capacidad de colonizacién y de adaptacién al medio urbano
generando nuevos problemas de cohabitacién. El disefio de las edificaciones, el
paisaje urbano, la climatologia, el agua, los alimentos o la presencia de
depredadores contribuyen a la generacidn de plagas en los espacios urbanos.
Por ello, las demandas por parte de la ciudadania de un control de éstas es cada
vez mayor, ya que ninguna ciudad se ve libre de ellas.

El problema es que, en muchos casos, las plagas que hoy en dia son una
realidad aparentemente controlada podrian llegar a tener consecuencias
drasticas en un futuro, en el caso de que no se ponga freno a algunas de las
situaciones que nos presentan determinados invasores de la ciudad. Por ello,
los profesionales del control de plagas, por medio de la Asociacion Nacional
de Empresas de Control de Plagas (ANECPLA), reclaman un aumento de las
campafias de concienciacion para fomentar la sensibilizacion sobre la
importancia de estos problemas y alertan del riesgo sanitario que supone la no
adopcién de medidas correctoras para, si no acabar con estos problemas,
ponerles al menos freno.
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Cucarachas, mosquitos, roedores, aves, avispas y un largo etcétera son
invasores capaces de elevar su numero en muy poca franja de tiempo y
convertirse en plaga, representando altos riesgos por llegar a transmitir
enfermedades que pueden resultar graves o incluso mortales. Durante un
tiempo, el desarrollo y avances en extincion de plagas permitié ponerle freno a
muchas de ellas hasta eliminarlas o constreiiirlas a lugares donde se las podia
controlar. Pero hoy el peligro que se creia superado estd resurgiendo, y esta
vez, con mas fuerza. Algunas especies, como ratas y cucarachas, se han
hecho inmunes a los venenos. Otras, como las chinches, han recuperado
territorios. Y otras, como el mosquito tigre, que llegdé a nuestro pais hace poco
mas de una década, estan encontrando nuevas areas de aparicion, abriendo la
puerta al contagio de enfermedades tan peligrosas como el dengue.

Evitar los riesgos de sufrir una invasién puede resultar algo muy complicado
debido a la rapida propagacidon de algunas especies, pero en otras ocasiones,
encontrar la féormula sera introducir pequefas guias en nuestra rutina. Agua,
comida y una Optima temperatura representan el paraiso de las plagas, de ahi
que la principal pauta a seguir sea evitar las fuentes de humedad, calor y
alimentacién. Limpiar restos de comida de mesas, cerrar bien las bolsas y cubos
de basura para evitar olores atrayentes, mantener una ventilacién adecuada
para eliminar olores, sellar grietas (fundamentalmente las que se hayan
proximas a lavabos, fregaderos, sumideros, y zocalos), revisar los desagles,
evitar el agua estancada y eliminar las malas hierbas y escombros de nuestro
jardin serdn las pautas mas recomendables para conseguir que, al menos en la
vivienda, no habiten plagas que pueden llegar del exterior. Aquellas que se
encuentren en la ciudad solo pueden ser erradicadas por profesionales del
sector, ya que en muchos casos las plagas se encuentran fuera de nuestro
alcance para eliminarlas, de ahi que la eleccién de los tratamientos para
combatirlas deba efectuarse valorando factores como el ciclo bioldgico en el que
se encuentre la plaga, las condiciones ambientales, el nivel de infestacién o la
minimizacion del posible impacto sobre el medio, los animales y el ser humano.

Las plagas urbanas mas comunes en ciudades con la subida de las
temperaturas

Es necesario aumentar las medidas preventivas y los programas de
mantenimiento y control durante estos meses, ya que muchas de estas especies
no solo son fuente de molestias, sino que pueden constituir un riesgo sanitario
muy grave. “No podemos acabar de raiz con el 100% de las plagas urbanas,
pero si evitar y controlar la intrusidn de las mismas, preservando el medio
ambiente, nuestra calidad de vida y la edificacion y disefio de las ciudades”,
sefala la directora general de ANECPLA, Milagros Fernandez de Lezeta.

Las cucarachas son una de las principales plagas a combatir durante el verano
por las empresas expertas. La Blattella germanica (cucaracha rubia, alemana
o del café), la Blattaorientalis (cucaracha negra) y la Periplaneta americana
(cucaracha americana, conocida como la “super-cucaracha” por su tamafio) son
las mas comunes en Espana. Desde el momento de su deteccion, su control
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debe ser inmediato ya que se reproducen con gran rapidez y son transmisoras
de enfermedades como la salmonelosis o la disenteria. El no eliminar estas
plagas durante los meses de verano puede constituir un problema de primer
orden, especialmente para el sector hostelero, en el que puede suponer grandes
pérdidas econdmicas.

Los mosquitos, por su parte, se convierten también en un verdadero
quebradero de cabeza durante las noches de verano. Presentes en todas las
areas urbanas de Espana, los mas habituales son el mosquito trompetero
(Culex pipiens) y el mosquito tigre (Aedes albopictus) que, desde el afio
2004,se ha extendido de manera significativa por Catalufia, la cuenca del Ebro y
el drea mediterrdnea, fundamentalmente.

Las ratas y ratones aprovechan el calor y la humedad estival para reproducirse
y acceder al interior de viviendas y edificios, donde se sienten mas confortables.
Son feroces, muerden y potenciales transmisores de enfermedades causadas
por los microorganismos que transportan como el virus Hanta, la peste
bubdnica, la salmonelosis o la leptospirosis, entre otras. La Rata Comin
(Rattusnorvegicus) es la mas frecuente, junto a la Rata Negra, conocida como
“rata de barco” ya que es exclusiva de zonas costeras y portuarias y el Raton
casero (Mus musculus), pequefio roedor de color gris, que suele vivir en el
interior de los edificios. Presentes en todo el alcantarillado, realizan una funcién
importante dentro del ecosistema urbano, por lo que sera importante tenerlas
bajo control, sin llegar a erradicarlas por completo.

Durante el verano comienza también la activacion de los sistemas de
refrigeracion. En esta época las condiciones ambientales favorecen Ia
proliferacidon de la bacteria de la Legionella, que entrana un riesgo real para las
personas y causa problemas de infecciones cuando existe una elevada
concentracion de este organismo. La Legionella Pneumophila suele sobrevivir en
espacios hiumedos y se ha convertido en un riesgo latente para todos los
edificios que posean torres de refrigeracién, sistemas de distribucion de agua
caliente sanitaria, condensadores evaporativos o sistemas con aerosolizacidon de
agua, considerados como potenciales amplificadores de legionella vy
diseminadora de legionelosis. De ahi que las instalaciones turisticas, hospitales,
clinicas o residencias de la tercera edad, balnearios, piscinas y polideportivos
deban extremar la precaucion especialmente en esta época como espacios
susceptibles a esta bacteria.

Asimismo, las aves se encuentran entre uno de los principales problemas de
plagas en las urbes. Estas encuentran cobijo en las ciudades por ser habitat
muy atractivos por su temperatura, el facil acceso a alimentos y por la ausencia
de los depredadores. Su proliferacidon provoca importantes dafos en el
patrimonio urbano, causando desperfectos en monumentos emblematicos.
Ensucian balcones, anidan en los tejados, obstruyen los canalones de los
edificios y erosionan la piedra de las construcciones con sus defecaciones.
Ademas, las aves-plaga suponen una amenaza para infraestructuras, como los
aeropuertos, que se ven obligados a activar planes para desviar estos pajaros
en areas conflictivas mediante la utilizacién de halcones que sobrevuelan las
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pistas o la modificacion de habitats, con el fin de evitar posibles accidentes.
Ante esta problematica, Anecpla ha disefiado La guia de Buenas Practicas
para la gestidon de plaga de aves urbanas que se encuentra disponible en la web
de Anecpla.

Medidas de prevencién y control

Ante todas estas posibles plagas y, cuando llegan a proporciones desorbitadas,
ANECPLA recomienda acudir a los servicios de un profesional que debe cumplir
los siguientes requisitos: estar inscrito en el Registro Oficial de Establecimientos
y Servicios Plaguicidas/ Biocidas; que sus productos utilizados estén registrados
y autorizados por el Ministerio de Sanidad y Consumo; y que su personal técnico
esté en posesion de un carné oficial que le acredite como especialista para
desempefar su actividad.

El asesoramiento profesional es un pilar fundamental para evitar riesgos y
problemas de salud, ya que un mal uso de los productos es la principal causa de
los problemas de intoxicaciones y enfermedades. Es basico implantar una
cultura preventiva y fomentar la sensibilizaciéon y la concienciacién ciudadana
hacia una mayor prevencién. También, como prioridad, ANECPLA propone
promover entre la poblacion un mejor conocimiento de este sector cada vez mas
profesionalizado, que ha de adecuarse a nuevas normativas, clientes y sectores
de actividad, e incluso, a la aparicion de nuevas plagas.

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacion estatal de control de plagas y vectores sanitarios.
Constituida en 1992, asocia a mas de 360 empresas que representan,
aproximadamente, el 85% del volumen de facturacién del sector en Espafa, y
cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de un sector
profesionalizado que vele por la salud publica y el medio ambiente y la lucha
contra el intrusismo.

www.anecpla.com

www.anecpla.com/blog-anecpla

@anecpla

www.facebook.com/Anecpla

www.linkedin.com/company/anecpla

plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts
www.youtube.com/user/AnecplaTV

PRENSA Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

LaFormula: comunicacion@laformula.es 667741983.
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7. El mismo tema nos permitia negociar un espacio que nos aportaria visibilidad en
Interempresas construccion, con un articulo informativo en el que ANECPLA
advertia de la importancia del crecimiento de las ciudades, ya que es un riesgo
fundamental para la aparicién de las plagas.

~anecpla

Articulo Informativo

El crecimiento de las ciudades riesgo fundamental
en la aparicion de plagas

El disefio de las edificaciones, el paisaje urbano, la climatologia, el agua, los
residuos urbanos o la ausencia de depredadores contribuyen a la generacion de
plagas en los espacios urbanos. Por ello, las demandas por parte de la
ciudadania de un control de éstas es cada vez mayor, ya que ninguna ciudad se
ve libre de ellas.

Al destruir, cada vez mas rapidamente, las fronteras entre el ciudad y el campo,
la expansidn del medio urbano hace que éstas areas sean mas susceptibles a las
plagas ya las enfermedades que portan. Los urbanistas y promotores muchas
veces buscan integrar visual y ecolégicamente los proyectos de construccion
como las viviendas y las areas recreativas con su entorno natural; sin embargo
muchas veces se construyen sin tener en cuenta el riesgo del aumento de
plagas. Se podria reducir si las normativas sobre los planes urbanisticos, la
ordenacion paisajistica y el disefio de areas recreativas tuvieran en cuenta los
dichos riesgos y la transmisién de enfermedades. Si las normativas sobre la
construccién aseguraran que los edificios nuevos se protegieran contra las
plagas y no crearan condiciones que propicien las plagas. El principal propdsito
es identificar los enfoques sobre prevencién y control de las plagas urbanas
reducen el impacto de estas plagas sobre la salud publica de manera
beneficiosa. El control pasivo mediante un mejor disefio y construccion de
nuestras ciudades y viviendas es sin duda el enfoque mas sostenible.

El mayor problema es que en muchos casos las plagas que hoy en dia son una
realidad aparentemente controlada podria llegar a tener consecuencias drasticas
en un futuro, en el caso de que no se ponga freno a algunas de las situaciones
gue nos presentan algunos invasores de la ciudad. Por ello, los profesionales
del control de plagas, por medio de la Asociacién Nacional de Empresas de
Control de Plagas (ANECPLA), reclaman un aumento de la concienciacién para
fomentar la sensibilizacion sobre la importancia de estos problemas y alertan del
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riesgo sanitario que supone la no adopcién de medidas correctoras para, si no
acabar con estos problemas, si ponerles freno.

Cucarachas, mosquitos, roedores, termitas, aves, avispas y un largo etcétera
son invasores capaces de elevar su numero en muy poca franja de tiempo y
convertirse en plaga, representando altos riesgos por transmitir enfermedades
que pueden resultar graves o incluso mortales. Durante un tiempo, el desarrollo
y avances en extincién de plagas permitié ponerle freno a muchas de ellas hasta
eliminarlas o constreiiirlas a lugares donde se las podia controlar. Pero hoy el
peligro que se creia superado esta resurgiendo, y esta vez, con mas fuerza.
Algunas especies se han hecho inmunes a los biocidas. Otras, como las
chinches, han recuperado territorios. Y otras, como el mosquito tigre, que llegd
a nuestro pais hace poco mas de una década, estan encontrando nuevas areas
de aparicion.

Es importante mencionar la legionelosis que se convierte en uno de los
problemas mas complicados de combatir por la falta de concienciacién. Estos
brotes surgen a consecuencia de la utilizaciéon del agua para refrigerar (torres de
refrigeraciéon), ornamentacion (fuentes ornamentales), ocio (spas) o higiene
(duchas).

Las plagas urbanas mas comunes en ciudades con la subida de las
temperaturas

Es necesario aumentar las medidas preventivas y los programas de
mantenimiento y control durante estos meses, ya que muchas de estas especies
no solo son fuente de molestias sino que pueden constituir un riesgo sanitario
muy grave. “No podemos acabar de raiz con el 100% de las plagas urbanas,
pero si evitar y controlar la intrusion de las mismas, preservando el medio
ambiente, nuestra calidad de vida y la edificacion y disefio de las ciudades”,
sefala la directora general de ANECPLA, Milagros Fernandez de Lezeta.

Las cucarachas son una de las principales plagas a combatir durante el verano
por las empresas expertas. La Blattella germanica (cucaracha rubia, alemana
o del café), la Blattaorientalis (cucaracha negra) y la Periplaneta americana
(cucaracha americana, conocida como la “super-cucaracha” por su tamafio) son
las mas comunes en Espafia. Desde el momento de su deteccién, su control
debe ser inmediato ya que se reproducen con gran rapidez y son transmisoras
de enfermedades como la salmonelosis o la disenteria. Eliminar estas plagas
durante los meses de verano pueden constituir un problema de primer orden,
especialmente para el sector hostelero, en el que puede suponer grandes
pérdidas econdmicas.

Las ratas y ratones aprovechan el calor y la humedad estival para reproducirse
y acceder al interior de viviendas y edificios, donde se sienten mas confortables.
Son feroces, muerden y potenciales transmisores de enfermedades causadas
por los microorganismos que transportan como el virus Hanta, la peste
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bubdnica, la salmonelosis o la leptospirosis, entre otras. La Rata Comin
(Rattusnorvegicus) es la mas frecuente, junto a la Rata Negra, conocida como
“rata de barco” ya que es exclusiva de zonas costeras y portuarias y el Ratén
casero (Mus musculus), pequefio roedor de color gris, que suele vivir en el
interior de los edificios. Presentes en todo el alcantarillado, realizan una funcidn
importante dentro del ecosistema urbano, por lo que serd importante tenerlas
bajo control, sin llegar a erradicarlas por completo.

También, las aves se encuentran entre uno de los principales problemas de
plagas en las urbes. Estas encuentran cobijo en las ciudades por ser habitat
muy atractivos por su temperatura, el facil acceso a alimentos y por la ausencia
de los depredadores. Su proliferacion provoca importantes dafios en el
patrimonio urbano, causando desperfectos en monumentos emblematicos.
Ensucian balcones, anidan en los tejados, obstruyen los canalones de los
edificios y erosionan la piedra de las construcciones con sus defecaciones.
Ademas, las aves-plaga suponen una amenaza para infraestructuras, como los
aeropuertos, que se ven obligados a activar iniciativas para desviar estos
pajaros en areas conflictivas mediante la utilizacion de halcones que
sobrevuelan las pistas o la modificacién de habitats, con el fin de evitar posibles
accidentes. Ante esta problematica, Anecpla ha disefiado La guia de Buenas
Practicas para la gestion de plaga de aves urbanas que se encuentra disponible
en la web: http://www.anecpla.com/documentos/GDA.pdf

Medidas de prevencion y control

Ante todas estas posibles plagas y cuando llegan a proporciones desorbitadas
ANECPLA recomienda acudir a los servicios de un profesional que debe cumplir
estar inscrita en el Registro Oficial de Establecimientos y Servicios Plaguicidas/
Biocidas; que los productos utilizados tienen que estar registrados y autorizados
por el Ministerio de Sanidad y Consumo; y que el personal técnico debe estar en
posesion de un carné oficial que le acredite como especialista para desempefiar
su actividad.

El asesoramiento profesional es un pilar fundamental para evitar riesgos y
problemas de salud, ya que un mal uso de los productos es la principal causa de
los problemas de intoxicaciones y enfermedades. Es basico implantar una
cultura preventiva y fomentar la sensibilizacién y la concienciacion ciudadana
hacia una mayor prevencion. También, como prioridad Anecpla propone
promover entre la poblacion un mejor conocimiento de este sector cada vez mas
profesionalizado, que ha de adecuarse a nuevas normativas, clientes y sectores
de actividad, e incluso, a la aparicion de nuevas plagas.
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Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacion estatal de control de plagas y vectores sanitarios.
Constituida en 1992, asocia a mas de 360 empresas que representan,
aproximadamente, el 85% del volumen de facturacion del sector en
Espafa, y cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de
un sector profesionalizado que vele por la salud puablica y el medio
ambiente y la lucha contra el intrusismo.

www.anecpla.com

www.anecpla.com/blog-anecpla

@anecpla

www.facebook.com/Anecpla
www.linkedin.com/company/anecpla
plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts
www.youtube.com/user/AnecplaTV

Mas informacion:

PRENSA Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

LaFormula: comunicacion@laformula.es 667741983
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8. En el medio Iberflora, iniciamos una colaboracién con un especial en el que
ANECPLA advierte que la falta de una adecuada prevencion de las plagas afecta
a la salud y a la flora. Confirmacion por parte del medio de publicacién en el de
numero de octubre.

~anecpla

Colaboracion

‘La falta de la adecuada prevencion de las plagas en las zonas verdes
crea riesgos en la salud y en la flora’

Los parques y jardines son especialmente susceptibles de ser atacados por
diferentes tipos de plagas que pueden incidir en distinto grado sobre las plantas;
sin embargo, a diferencia de los tratamientos en los cultivos o en las masas
forestales, existen una serie de condicionantes que hacen que los tratamientos
en estos ambitos tengan unas consideraciones especiales.

Cabe resefiar que las plagas mas habituales en estos lugares son la
procesionaria, los pulgones, la cochinilla, la araia roja, los nematodos, la mosca
blanca, las orugas y los escarabajos. Cada una de estas plagas afecta a una
especie vegetal concreta, pero algunas, como por ejemplo la procesionaria,
también pueden provocar problemas en la salud de las personas y de los
animales domésticos.

Asimismo, es importante mencionar a las plagas de aves siendo uno de los
problemas mas relevantes y que mas afectan a estas zonas. Con especial
relevancia en los Uultimos afios, ciertas especies de aves, como palomas,
cotorras y estorninos entre otros, han demostrado notable capacidad de
colonizacién y de adaptacion; ademas el anidamiento y , a veces de cientos de
individuos, pueden generar problemas importantes en los arboles. Pero al
margen de los importantes costes econdmicos y molestias, estas especies son
portadoras de graves enfermedades como la ornitosis-psitacosis, (causada por
la bacteria Clamidiapsitaci), la salmonelosis (por la ingestién de alimentos
contaminados por heces de paloma), la histoplasmosis o la criptococosis
(contagiadas por hongos).

Factores como el cambio climatico y la globalizaciéon, también pueden incidir en
el aumento de la plagas, en el cambio de distribucién e incluso la inclusién de
especies nuevas, como ha sido el caso del picudo rojo.

Por todo esto se necesitara tener especial cuidado con plagas altamente
peligrosas para nuestro jardin y nuestra salud. El uso de tratamientos
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complicados de ejecutar y su utilizacion constante en los parques y jardines
determina que se establezcan medidas de seguridad para evitar el riesgo que
entrafan para la salud. Para la aplicacion de productos fitosanitarios se tendra
gue tener mas cuidado, por ejemplo, en el caso de las plantas ornamentales,
gue pueden causar danos en la flora por un mal uso; ademas, cuando se
realizan tratamientos con productos fitosanitarios hay que tener en cuenta otros
riesgos, como la contaminacion de zonas no tratadas por deriva de los
productos, riesgos para la salud etc. Por ello, es importante que estos
tratamientos sean realizados por empresas especializadas y autorizadas para
realizar este tipo de servicios.

Como prevenir su aparicion

Cuando se disefia un parque o un jardin, en muchas ocasiones, no se tiene en
cuenta la amenaza que suponen las plagas. Hay que tener en cuenta el tipo de
usuarios y, en el caso de un parque infantil no poner pinos por el riesgo de
procesionaria; tendremos que tener en cuenta aspectos fitopatoldgicos que
determinen la compatibilidad de las especies vegetales y sus plagas, etc.

Por otra parte, hay que considerar otras especies que si bien no afectan a las
plantas, si pueden ser un riesgo para la salud, como pueden ser cucarachas,
hormigas, avispas, etc.; en el disefo aspectos como vegetacion alta en los
jardines pueden suponer un lugar de cobijo para muchas especies; oquedades y
ciertos ornamentos sirven como anidamiento a palomas. Caracteristicas como
las fuentes de humedad representan el paraiso de las plagas, de ahi que la
principal pauta a seguir sea evitarlas. También se deben extremar las
precauciones con exceso de calor y, en el caso de las especies que se alimenten
de residuos organicos, aumentar las medidas higiénico-sanitarias.

Todas estas medidas ayudaran a combatir la incOmoda presencia de las plagas,
pero hay que tener en cuenta que, en la proliferacion de estas especies,
también influyen otros agentes que se escapan de las manos del usuario de a
pie. De ahi que la eleccion de los tratamientos para combatirlas deban
efectuarse valorando factores como el ciclo bioldgico en el que se encuentre la
plaga, las condiciones ambientales, el nivel de infestacion o la minimizacion del
posible impacto sobre el medio, los animales y el ser humano. En el caso de los
tratamientos para controlar las especies que afecten a las plantas se utilizaran
productos fitosanitarios, mientras que se utilizaran biocidas en el caso de
actuacion sobre plagas que afecten a la salud publica.

Las empresas profesionales de control y prevencion de plagas deben ser, por
tanto, las encargadas de establecer las medidas paliativas pertinentes. El
asesoramiento profesional es fundamental para evitar riesgos y problemas de
salud, ya que un mal uso de los productos en el ambito doméstico es causa de
los problemas de intoxicaciones y enfermedades.

En caso de que detectemos una plaga, lo mas adecuado sera acudir a una
empresa de control de plagas que seran las encargadas de establecer las
medidas de control pertinentes, por ello, ANECPLA insiste en la importancia de
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seguir los siguientes criterios a la hora de seleccionar una empresa experta:

- La empresa tiene que estar inscrita en el Registro Oficial de la Comunidad
Auténoma (ROPO, en el caso de tratamientos fitosanitarios, y ROESB, en el caso
de tratamientos biocidas)

- El personal técnico debe estar en posesion del carné oficial que le certifique
como especialista.

- Los productos utilizados deben estar registrados y autorizados.

Milagros Fernandez de Lezeta
Directora General de ANECPLA

Asociacién Nacional de Empresas de Control de Plagas

www.anecpla.com
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9. Una publicaciéon del sector construccion e inmobiliario, con el que iniciamos
colaboraciones que jugaban en pos de ofrecernos mayor visibilidad es pisos.com,
para el que elaboramos un articulo de opinidn en el que ANECPLA advierte de la
concienciacion sobre una adecuada prevencion de las plagas en nuestros
hogares.

~anecpla

Articulo de Opinidon

‘La concienciacion de la prevencion de plagas: una necesidad en aumento’

Los restos de alimentos o los focos de humedad, entre otros, son las principales
causas de la proliferacién de especies. Nuestros hogares pueden convertirse en
grandes objetivos de las plagas, ya que relnen todas las caracteristicas para su
aparicion. Hacen que se conviertan en uno de los mayores problemas que sufran
nuestros hogares, parques y piscinas, no solo por las pérdidas econdmicas, sino
por los riesgos de salud que esto le supone a los que conviven en casa.

Ante ello, es fundamental, y sobre todo, necesario aumentar las medidas
preventivas y los programas de mantenimiento y control, ya que lo que muchas
veces ho vemos como un problema real, sino como una molestia, puede
constituir un riesgo grave para la salud publica y para las instalaciones de
nuestra casa. Es complicado acabar en su totalidad con las plagas, pero
debemos evitar y controlar la propagacién de las mismas en lugares habitados
por las personas, preservando el medio ambiente y nuestra calidad de vida.

En las viviendas y sus alrededores, las cucarachas, los mosquitos, las hormigas,
las avispas, las ratas, las moscas o las arafias seran los mas comunes invitados
con los que tendremos que convivir. Algunas de ellas, como las cucarachas,
llegan a convertirse en uno de los problemas de primer orden de las ciudades, y
su erradicaccién debe ser controlada desde su deteccidén, ya que se reproducen
con gran rapidez y son transmisoras de enfermedades. También, gatos y perros
abandonados -una verdadera plaga en aumento, mas de 45.000 el afio pasado-
o la poblacion excesiva de aves pueden acceder a los jardines o incluso a
nuestras casas, donde orinan y evacuan, lo que contribuye, posteriormente, a
atraer otras plagas.

Como especial mencion tendremos en cuenta el reciente crecimiento de las
aves. Factores como el disefio de las edificaciones, el paisaje urbano, la
climatologia, o la presencia de depredadores naturales son factores ambientales
que contribuyen a la generacidn de las aves-plaga en las ciudades,
repercutiendo directamente en nuestras viviendas. Ensucian balcones, anidan en
los tejados, obstruyen los canalones de los edificios y erosionan la piedra de las
construcciones con sus defecaciones, todo esto, sumado a su principal riesgo:
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estas especies son portadoras de graves enfermedades.

Métodos de prevencion de plagas

Agua, comida y una 6ptima temperatura representan el paraiso de las plagas,
de ahi que la principal pauta a seguir sea evitar las fuentes de humedad, el calor
y, en el caso de las especies que se alimenten de residuos organicos, extremar
las medidas higiénico-sanitarias; recoger los restos de comida, depositar la
basura en los contenedores habilitados en los horarios establecidos por la
autoridad local, etc., son algunas de las medidas que reduciran la presencia de
estas especies nocivas.

Todas estas medidas ayudaran a combatir la incOmoda presencia de las plagas,
sin embargo, hay que tener en cuenta que, en la proliferacidon de estas especies,
también influyen otros agentes que se escapan de nuestras manos. De ahi que
la eleccion de los tratamientos para combatirlas deba efectuarse valorando
factores como el ciclo bioldgico en el que se encuentre la plaga, las condiciones
ambientales, el nivel de infestaciéon o la minimizacion del posible impacto sobre
el medio, los animales y el ser humano.

Las empresas profesionales de control y prevencion de plagas deben ser, por
tanto, las encargadas de establecer las medidas paliativas pertinentes. El
asesoramiento profesional es fundamental para evitar riesgos y problemas de
salud, ya que un mal uso de los productos en el d&mbito doméstico es la principal
causa de los problemas de intoxicaciones y enfermedades.

Milagros Fernandez de Lezeta
Directora General de ANECPLA
Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

www.anecpla.com
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10. Hemos afianzado lazos con medios pertenecientes al sector de las
instalaciones, como es la publicacion Clima Noticias, para la que se ha elaborado
un completo articulo informativo, siguiendo los puntos mds importantes a tratar por
parte de Anecpla y atendiendo a las necesidades de la publicacion.

Clima Noticias una revista profesional e independiente al servicio del profesional de
la instalacion que informa desde 1995 de todo cuanto acontece sobre la
climatizacion en diversos sectores. Perfil del lector: constructores, arquitectos,
ingenierias/consulting, asociaciones profesionales, instaladores, almacenistas,
distribuidores y fabricantes. Los sectores que abarca la revista son todo tipo de
establecimientos; Aire Acondicionado; Calefaccion y ACS; Ventilacion; Regulacion
y control; Aislamiento; Accesorios para Instalaciones; Gas, etc. Periodicidad:
Bimestral

=anecpla

Articulo Informativo

EL MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES TERMICAS
Y LA CALIDAD AMBIENTAL INTERIOR

Las personas realizamos cada vez mas actividades y durante mas tiempo en el
interior de los edificios. Por ello, estos edificios deben procurar un ambiente
interior adecuado para las personas que los ocupan, de manera que no se vean

afectadas negativamente por la falta de calidad del mismo.

Dentro de los elementos que afectan a la calidad del ambiente interior existen
factores estructurales (materiales constructivos y de acabados, situacién del
edificio, etc.) y existen factores debidos a las instalaciones (instalaciones

térmicas, de iluminacioén, etc.).
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Las instalaciones térmicas de los edificios (climatizacion, ventilacién, calefaccion
y agua caliente sanitaria) se han de disenar, instalar y mantener de forma que,
ademas de contribuir al bienestar de las personas, deben ser seguras para las
mismas. Dentro del concepto de seguridad para las personas, y entre otros
aspectos, estd la seguridad higiénico-sanitaria, que debe velar para que las
instalaciones no contribuyan a la creacidn y propagacién de elementos

contaminantes que puedan afectar a los usuarios.

Algunas instalaciones térmicas cuentan con una normativa especifica sobre su
mantenimiento higiénico-sanitario. Asi, por ejemplo, las instalaciones con riesgo
de legionella, como pueden ser los sistemas de agua caliente sanitaria, tienen
su mantenimiento higiénico-sanitario regulado por el real decreto 865/2003.
Otras instalaciones térmicas no tienen una regulacién higiénico-sanitaria
especifica, y asi las instalaciones de climatizacién y ventilaciéon, encargadas de
proporcionar un ambiente interior higiénico a las personas, tienen al Reglamento
de Instalaciones Térmicas de los Edificios - RITE (Real Decreto 1027/2007)

como regulacion.

El RITE establece entre sus exigencias la de seguridad (articulo 13):“Las
instalaciones térmicas deben disefiarse y calcularse, ejecutarse, mantenerse y
utilizarse de tal forma que se prevenga y reduzca a limites aceptables el riesgo
de sufrir accidentes y siniestros capaces de producir dafios o perjuicios a las
personas, flora, fauna, bienes o al medio ambiente, asi como de otros hechos

susceptibles de producir en los usuarios molestias o enfermedades”.

También obliga a que se realice un mantenimiento preventivo de las mismas
segun un “Manual de uso y mantenimiento”, obligatorio en las instalaciones de
mas de 70 KW de potencia térmica en calor (calefaccién y agua caliente
sanitaria) o en frio (climatizacidon). Este mantenimiento estd reflejado en la

instruccion técnica IT.3 del RITE.

Ya en la version original del reglamento (RD 1027/2007) se exigio la utilizacion
de la norma UNE 100012:2005 “Higienizacion de sistemas de climatizacién” en

dos instrucciones técnicas:
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IT 1.3.4.2.10.1 sobre los conductos de aire establece: “2. El revestimiento
interior de los conductos resistird la accidén agresiva de los productos de
desinfeccion, y su superficie interior tendrd una resistencia mecanica que
permita soportar los esfuerzos a los que estara sometida durante las
operaciones de limpieza mecanica que establece la norma UNE 100012

sobre higienizacion de sistemas de climatizacién.”

IT 2.2.5.1 sobre la preparacion y limpieza de redes de conductos durante
la recepcion de la instalacién:“2. En las redes de conductos se cumplira

con las condiciones que prescribe la norma UNE 100012.”

Y se enumerd dicha norma UNE 100012:2005 en el APENDICE 2 “NORMAS DE
REFERENCIA”.

El 5 de abril de 2013 se produce la modificacion del RITE mediante el Real
Decreto 238/2013. En esta modificacidn se continua haciendo referencia a la
norma UNE 100012:2005 en la IT.1 y se produce la inclusidon de esta norma vy la
también UNE 171330 en las operaciones de mantenimiento preventivo

obligatorias de la IT.3 para las instalaciones de mas de 70 KW.
Ambas normas se encuentra reflejadas en la tabla 3.3 de dicha IT.3:

- Operacion 38. Revisidn de la red de conductos segun criterio de la norma

UNE 100012. Periodicidad “t” = una vez por temporada (afo).

- Operacién 39. Revisién de la calidad ambiental segun criterios de la

norma UNE 171330. Periodicidad “t” = una vez por temporada (afo).

En ambos apartados no se esta haciendo una referencia a la aplicacién completa
y obligatoria de ambas normas, sino que ambas son citadas para que se tengan
en cuenta como criterio a la hora de llevar a cabo dichas revisiones (ninguna de
estas normas aparece en la versién modificada del RITE dentro de su APENDICE
2 "NORMAS DE REFERENCIA").

Las empresas mantenedoras habilitadas deberan utilizar como criterio para el

mantenimiento de las instalaciones térmicas las siguientes partes de las
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respectivas normas UNE:

1) NORMA UNE 100012:2005 “HIGIENIZACION DE SISTEMAS DE
CLIMATIZACION”: parte 4 “Valoracién inicial del estado higiénico”.

El objeto de esta norma UNE es valorar la higiene de los sistemas de ventilacion
y acondicionamiento de aire de los edificios. Para ello, se desarrollan criterios de
valoracion, criterios de descontaminacion (higienizacidn) y criterios de
validacion (eficacia). El propdsito es proporcionar, tanto a los propietarios de las
instalaciones como a las empresas de mantenimiento, una guia que ayude a
asegurar que la limpieza desarrollada ha sido eficaz, de acuerdo con unos

estandares aceptados.
Esta valoracién del estado higiénico incluye los siguientes aspectos:

- Determinacion de la necesidad de limpieza y verificacion de la
instalacion.

- Elementos del sistema de ventilacion y acondicionamiento de aire que
deben ser evaluados.

- Protocolos de evaluacion, validacidon y estandares.

- Frecuencias de evaluacién, donde se establece la realizacion de
determinadas operaciones de mantenimiento con determinada
periodicidad.

- Evaluacién del impacto ambiental en ambientes de interior.

Esta norma precisa el disponer, ademas, de registros practicados en las redes
de conductos para el acceso a su interior (especificados en la norma UNE-EN

12097:2007).

2) NORMA UNE 171330 “"CALIDAD AMBIENTAL EN INTERIORES":

El objeto de esta norma UNE es describir una metodologia para la elaboracion
de un diagndstico inicial de la Calidad y Salud Ambiental en Interiores. Dicho
diagndstico se debe enmarcar dentro de la politica de prevencidn de riesgos
laborales de las empresas que utilizan los edificios, sobrepasando, en su

conjunto, las competencias del RITE, donde se debe aplicar solo como criterio a
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la hora de llevar a cabo las revisiones de las instalaciones de su competencia.

Para realizar el mantenimiento en las instalaciones térmicas utilizaremos los
criterios reflejados en la norma UNE 171330 “Parte 2: Procedimientos de

inspeccién de calidad ambiental interior” en cuanto a:

A. Parametros de medicidén, divididos en :

a) Pardmetros minimos:

— Evaluacion higiénica de los sistemas de climatizacion (UNE
100012).

— Temperatura y humedad relativa: valoracidon del confort

térmico.

— Dioxido de carbono: determinacion de la tasa de

ventilacion.

— Monéxido de carbono.

— Particulas en suspension por gravimetria (PM10).
— Bacterias y hongos en suspension.

b) Parametros complementarios (a criterio y justificacion del técnico en

base a las caracteristicas del edificio o local a evaluar):

— Iluminacion ambiental.

— Ruido ambiental.

— Campo electromagnético.
— Campo eléctrico.

— Electricidad estatica.

— Formaldehido.

— Ozono.

LAF RMULA
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— Compuestos organicos volatiles.

— Analisis del confort térmico segun la Norma UNE-EN ISO
7730.

— Fibras en suspensiéon (amianto, fibra de vidrio, etc.).
— Olores.

— Oxido de nitrégeno.

— Didxido de azufre.

— Gas radon.

B. Puntos de control: el niUmero minimo de puntos a muestrear depende de la
superficie total construida del edificio o del area parcial objeto de estudio, y
se debe calcular de acuerdo a la siguiente formula para los parametros

basicos (tales como temperatura, humedad relativa, etc.):

P=0,15%/S

Donde:
P: numero de puntos minimos de muestreo
S: superficie de estudio (m?)
Para otros parametros, el técnico deberd evaluar y justificar sus puntos de

control.

C. Criterios de valoracién de los parametros medidos:

CRITERIODEVALORACION
PARAMETRO Calidad de aire: Norma/reglamento de
confort referencia
Ev_aluaC|on hlglgnlcq de.I,os AusenC|a.d.e suciedad UNE100012
sistemas de climatizacion visible
Temperatura
Temperetura Y 1§'Mmed2d | primavera-verano: | RITE(RD 1027/2007)
23-250C/

LAF RMULA
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30-70%
Otono-Invierno:
21-230C/
30-70% .
Valores limites Valores limite
maximos (todo el RD486/19973)
17-27 °C
Interior-exterior
o <600 ppm UNE-EN13779:2005
D|OX|d0 de Carbono Va|or ||'m|te méximo: Va|0r||'m|te50°/oVLAd
2 500 ppm elINSHT
<5 ppm RealDecreto1073/2
Mondxido de carbono Valor limite maximo:| 002Valorlimite75%
19 ppm VLAdelINSHT
Particulas en Va <|,50_tpg/nj3_ RealDecreto1073/2
¥ alor limite maximo:| Q02Valorlimite10%
suspension(PM10) 1000 pg/m? VI AdelINSHT
Clase ISO 9 UNE-ENIS0O14644-

Conteo de particulas

<35 200 000 part de
0,5 micras/m?

1:1999
Clasificacion de la
limpieza del aire

Bacterias y hongos en
suspension

800 ufc/m? UNE100012
En valoracién
200 ufc/m?® después de limpiar

la instalacion

4)

En condiciones de
operacién normal del
edificio

1) Para entornos con tasa de actividad metabdlica de 1,2 met, grado de
vestimenta de 0,5 clo en verano y 1 clo en invierno dando un PPD del
10% al 15%.

2) Para entornos que no cumplan estas condiciones aplicar la Norma UNE-EN
ISO 7730.

3) La valoracién de la HR puede variar cuando el edificio sea de construccion
posterior a la entrada en vigor del Real Decreto 1027/2007 y en funcién
del criterio del técnico que realiza la inspeccidén en edificios con riesgos
especiales, por ejemplo de lipoatrofia.

4) Véase la tabla 3 de la norma UNE 171330-2.
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Asi pues, en el mantenimiento higiénico-sanitario de las instalaciones térmicas

se debera:

1)

Adaptar los programas de mantenimiento preventivo incluidos en el *Manual
de Uso y Mantenimiento” conforme a estas nuevas operaciones. Esta
obligacion corresponde a la empresa mantenedora y/o director de

mantenimiento segun el articulo 26 del RITE.

2) Las empresas mantenedoras deberan formar a sus técnicos en estas
operaciones y dotarlos de herramientas especificas. Los contenidos de dicha
formacién, impartidos por una entidad de reconocido prestigio en la materia,
estan reflejados en la norma UNE 171330 parte 2 (apartado 5.5.1) e incluye
los siguientes contenidos:

— Sistemas de ventilacidn y climatizacién.

— Contaminantes quimicos en ambientes interiores.

— Contaminantes microbioldgicos en ambientes interiores.
— Factores fisicos en ambientes interiores.

— Criterios de valoracion.

— Métodos de control de la calidad ambiental en interiores.

BIBLIOGRAFIA:

Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios (RITE-2007), Real
Decreto 1027/2007, de 20 de julio (B.O.E. 29-8-2007).

Real Decreto 238/2013, de 5 de abril, por el que se modifican determinados
articulos e instrucciones técnicas del RITE-2007 (B.O.E. 13-4-2013).

NORMA UNE 100012:2005 “Higienizacién de sistemas de climatizacion”
(AENOR).

NORMA UNE 171330 “Calidad ambiental en interiores”. Partes 1, 2 y 3
(AENOR).

Respuesta del dia 16/9/2013 de la Direccién General de Industria, Energia y
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Minas de la Comunidad de Madrid a consulta sobre mantenimiento de redes

de conductos.

Andrés Mesa

ANECPLA - Formacioén de Instalaciones Térmicas

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacion estatal de control de plagas y vectores sanitarios. Constituida en 1992,
asocia a mas de 400 empresas que representan, aproximadamente, el 85% del volumen de
facturacidon del sector en Espafia, y cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de
un sector profesionalizado que vele por la salud publica y el medio ambiente y la lucha contra el
intrusismo.

www.anecpla.com

www.anecpla.com/blog-anecpla

@anecpla

www.facebook.com/Anecpla

www.linkedin.com/company/anecpla
plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts

www.youtube.com/user/AnecplaTV

Mas informacion:
PRENSA Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

LaFormula: comunicacion@laformula.es 667741983
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11. Del mismo modo, desde Anecpla estamos en vias de elaboracién de un articulo
para la publicacién Tecnoinstalaciones, en el que ANECPLA advierte sobre la
adecuada prevencioén en los sistemas de refrigeracion, ya que suponen un grave
riesgo para la salud.

En este caso, se frata de una revista dirigida a ingenierias, fabricantes,
distribuidores, e instaladores de climatizacion, gas, frio industrial y material
eléctrico. Frecuencia: Bimestral (Edicion papel y digital). Distribucion en las ferias
mdads importantes del sector.

~anecpla

Articulo Informativo

“‘La falta de la adecuada prevencion en los sistemas de refrigeracion: un
gravisimo riesgo para la salud”’

En los Ultimos afios se ha producido un gran incremento de reclamaciones en
relacién con la salud de trabajadores que desarrollan su actividad en ambientes
interiores, coincidiendo con épocas de aumento de temperaturas. Facilmente
podemos establecer una relacién directa entre el estado de los sistemas de
climatizacidn de los edificios y la salud de los ocupantes.

Estos dispositivos de pulverizacidn y nebulizacién también amenazan a la salud
fuera del trabajo. Con las altas temperaturas se ha puesto en marcha una
campafa para mejorar el confort térmico de ambientes exteriores e interiores,
asi estos mecanismos ayudan a soportar de manera mas cOmoda las
consecuencias del calor.

Un mal disefio, poco mantenimiento o temperaturas entre 20 y 45 °C son las
condiciones que reunirdn estos sistemas y que ayudaran a la multiplicacion de
bacterias como la Legionella, convirtiendo éstas concentraciones en infectivas
para el ser humano y contribuyendo a facilitar situaciones de alerta en la salud
publica.

No solo estos sistemas supondran graves peligros, equipos similares como las
torres de refrigeracidon y los equipos de alta eficiencia energética y larga vida util
también estan considerados como instalaciones de riesgo con las mismas
consecuencias que los anteriores.
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Como combatir los riesgos de estos sistemas

Sustituir filtros, limpiar regularmente los conductos de aire, no dejar que se
acumule suciedad, etc., pueden ser aspectos clave a corto plazo para la
prevencion de infecciones y brotes de Legionella, pero sera necesario un control
mas exhaustivo por empresas especializadas que puedan desarrollar el
seguimiento que exigen estas instalaciones.

Algunas alternativas para el uso de la biocidas, serian sistemas fisicos y fisico -
guimicos para el control de infecciones y brotes:

> Filtracion:
Filtracion bacteriana: filtros con una porosidad muy pequena, colocados
en el punto final de la instalacion.

Filtros de entrada: filtran el agua que viene de la red estan enfocados a
eliminar materia organica e inorganica en la instalacién

> Ozonizacion: el gran poder oxidante del ozono es utilizado contra los
microorganismos patdgenos del agua y otros fluidos. Su durabilidad es
corta, se reconvierte rapidamente a oxigeno (02), por lo que su
produccion ha de realizarse en el mismo lugar donde va a emplearse.

> Ionizacion cobre-plata: Los iones de estos metales pueden ser generados a
partir de un ionizador, y destruir a los microorganismos presentes en el
agua. Posee un efecto residual longevo, activo durante varios meses

- Radiacion UVA: La radiacion ultravioleta (UVA) mata a las células al dafar su
ADN e interrumpir su sintesis.

- Campos electromagnéticos: es un método eficaz para luchar contra el
biofilm y otros compuestos que se adhieren a las paredes de tuberias,
depodsitos y estructuras similares. Resuelve los problemas que derivan de
incrustaciones y corrosiones, reduciendo el uso de mas productos
quimicos (antiincrustantes y anticorrosivos).

- Electrodesinfeccion: El sistema se basa en un proceso electroquimico, que
reduce significativamente la precipitacion de sedimentos e incrustaciones,
evitando corrosion y la formacion de biofilms. A su vez, produce
elementos con gran poder oxidante, que destruyen los microorganismos
del agua como Legionella.

Desinfeccion térmica: Choque térmico y Pasteurizacidn continua. Eliminan
los microorganismos patdgenos del agua mediante el aumento de la
temperatura, hasta un valor que causa la muerte de los mismos.

Fotocatalisis heterogénea AOP: La fotocatadlisis heterogénea es una
reaccion fotoquimica que involucra la absorcién de luz ultravioleta y un
catalizador como material semiconductor (generalmente el TiO2).

La prevencidn es un factor fundamental para evitar el riesgo sanitario que
genera las infecciones de este tipo. Los titulares de los establecimientos y
empresas deben conocer la importancia de desinfectar los sistemas de
refrigeracidon y realizar analisis de los sistemas para reducir el riesgo de
contagio. La constante supervisidon y el control a tiempo puede reducir a cero los

LAF RMULA
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problemas futuros.

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacion estatal de control de plagas y vectores sanitarios.
Constituida en 1992, asocia a mas de 400 empresas que representan,
aproximadamente, el 85% del volumen de facturacion del sector en
Espaia, y cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de
un sector profesionalizado que vele por la salud publica y el medio
ambiente y la lucha contra el intrusismo.

www.anecpla.com

www.anecpla.com/blog-anecpla

@anecpla

www.facebook.com/Anecpla
www.linkedin.com/company/anecpla
plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts
www.youtube.com/user/AnecplaTV

Mas informacion:

PRENSA Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

LaFormula: comunicacion@laformula.es 667741983
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12. A principios de septiembre, Anecpla firma un acuerdo con la Uned con la
finalidad de iniciar un programa de formacion para la gestion de sanidad
ambiental en edificios, y vemos una magnifica oportunidad para capitalizar la
informaciéon en el sector de la construccion, educacion y con medios econdmicos.

~anecpla

Nota de prensa

ANECPLA Y UNED INICIAN UN PROGRAMA DE FORMACION PARA LA GESTION
DE SANIDAD AMBIENTAL EN EDIFICIOS

» Las dos entidades firman un convenio para la organizaciéon y realizacion de un
programa de formacion, dentro del cual se podran obtener dos titulos: Diploma
de Experto Profesional en Gestion de sanidad ambiental de edificios y Master
en Gestion de sanidad ambiental de edificios.

= El programa modular se imparte bajo la modalidad semipresencial y los
alumnos contaran con el apoyo de tutorias sincronas mediante
videoconferencia y asincronas a través del aula virtual.

» Los estudios estaran dirigidos por catedraticos especializados en Sanidad
Ambiental, Ingenieria de la Construccién, Economia y Derecho.

Madrid, 12 de septiembre de 2014.- Ante la necesidad emergente de garantizar el
conocimiento en profundidad de los riesgos medioambientales y los relacionados con la
calidad del ambiente interior, la Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas
(Anecpla) se ha unido a la Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED) para
ofrecer un nuevo programa de formacién en este area.

Este convenio tiene por objeto establecer las lineas de colaboracién entre ambas
instituciones para la organizacion y realizaciéon de este programa. Se impartird bajo la
modalidad semipresencial y los contenidos dotaran a las empresas del sector de
conocimientos para abordar la salud de un edificio de una manera global y que los
profesionales de los servicios biocidas sean garantes de la salubridad del edificio en
todos sus ambitos (control de plagas, legionella, desinfecciéon de conductos, etc). A lo
largo del curso se suministraran criterios, herramientas, conocimientos e instrumentos
para la gestion del medioambiente interior, la prevencion de impactos ambientales y la
sostenibilidad, asi como la prevencidon ambiental de riesgos laborales e implantacion de
los modelos de los modernos Sistemas de Gestion Sanitario Ambiental.

El programa modular de ‘Gestion de la Sanidad Ambiental en Edificios’ estd compuesto
por varias titulaciones: por un lado, y con una carga lectiva de 30 ECTS, el Diploma de
Experto Profesional en Gestion de Sanidad Ambiental de Edificios, una titulacion propia
de la UNED, para los que alcancen la calificacién de apto en los primeros dos modulos
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del curso. Por otro lado, y con 60 ECTS también existira la posibilidad de cursar el
Master en Gestién de Sanidad Ambiental de Edificios para aquellos que superen en un
segundo ano los dos siguientes mdédulos hasta completar el total de los créditos.

Tras la firma del convenio, Santa Gil, Presidenta de Anecpla, ha expuesto la importancia
del acuerdo para la especializacion del sector en un ambito poco estudiado ‘En las
Ultimas décadas la legislacion en esta materia se ha avanzado notoriamente siendo cada
vez mas compleja e incorporando un gran numero de requisitos técnicos ambientales
que es necesario conocer en profundidad’, ha concluido.

Acerca de ANECPLA

Acerca de ANECPLA

ANECPLA es la asociacion estatal de control de plagas y vectores sanitarios. Constituida en 1992,
asocia a mas de 360 empresas que representan, aproximadamente, el 85% del volumen de
facturacién del sector en Espafia, y cuyos principales objetivos se centran en la consolidacion de
un sector profesionalizado que vele por la salud publica y el medio ambiente y la lucha contra el
intrusismo.

www.anecpla.com

www.anecpla.com/blog-anecpla

@anecpla

www.facebook.com/Anecpla
www.linkedin.com/company/anecpla
plus.google.com/u/0/110039649301749091029/posts

www.youtube.com/user/AnecplaTV

Mas informacion:
PRENSA Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas

LaFormula: comunicacion@laformula.es 667741983
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PROXIMOS PASOS Y OTRAS ACCIONES

En previsiones para acciones en la proxima etapa contamos con proyectos que
hemos gestionado:

Alimentaria: Siendo el sector de la alimentacién una de las
prioridades de Anecpla, comenzamos nuestras relaciones con una
de las publicaciones mds importantes del sector. Los contenidos
de la Revista Alimentaria estan relacionados con la investigacion e
innovaciéon en el campo de la tecnologia y seguridad alimentarias,
asi como en el de la tecnologia industrial dirigida al sector de la
alimentacion tanto en la fabricacion como en la distribucién.

La revista se dirige a ejecutivos tanto de grandes empresas como
de Pymes, asi como a todos los profesionales relacionados con la
fabricacion, calidad, distribucion, logistica, desarrollo e innovacion
en el sector alimentario.

La visibilidad de Anecpla en estos articulos permite acercarnos a
un sector que, hasta el momento, no sabe quiénes somos, ni cudl
es nuestra labor, abriéndonos a nuevos mercados o a posibles
asociados.

Interempresas — alimentacion: tenemos en planificacion un articulo
técnico con esta publicacion. Hemos trabajado ya en varias
ocasiones con las publicaciones de Interempresas, se trata de uno
de los gigantes en medios sectoriales, ya que abarca
informaciones sobre agroalimentaria, urbanismo y construccion,
alimentacion y hosteleria, distribucién y comercio, inmobiliaria e
industrial.

La importancia de tener aparicion en estas publicaciones para
Anecpla es justo esa, las empresas de estos sectores tienen pocas
fuentes con tanta calidad y tan actualizadas como estos portales.

En esta ocasion, la industria alimentaria también tiene un apartado
destacado en Interempresas, y nuestra infencion es llegar a todos
aqguellos empresarios que revisen la actualidad de su sector dia a
dia.

Eurocarne: primera toma de contacto con esta publicacion y
consiguiente colaboracion para llevar a cabo la redaccion de un
articulo técnico. El contenido editorial de la publicacion serdn
informaciones sobre seguridad alimentaria, nuevas tecnologias,
investigacion,  aditivos e ingredientes, envase y etiquetado,
logistica y distribucidn, andlisis sectoriales, mercado, consumo,
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medio ambiente, legislacidon y temas de actualidad. Este
contenido ird dirigido a empresas y asociaciones de la industria.
Les interesaria una colaboracion sobre cémo afectan las plagas a
la industria cdrnica, las causas de su aparicion, sus consecuencias
y codmo prevenirlas.

Aral: En este punto debemos destacar esta publicacion
profesional del gran consumo, avalada por 37 anos de existencia.
Puente de unidn entre la industria de la alimentacion y la
distribucion y un excelente escaparate para la industria. Organiza,
también, los premios Dirigente del ano de la industria de la
distribuciéon, que se enfregan anualmente en el mes de abril. En
esta ocasidén, y a raiz de nuestra toma de contacto, el medio
busca nuestra opinidn para favorecer la conciencia de la
importancia de un adecuado control de una plaga, tanto para los
clientes de los supermercados como a para los duenos de los
mMismos.

Infohoreca: La importancia del sector de la hosteleria nos hace
poner especial interés en esta publicacion, ya que se considera
Unica en este dmbito. Tenemos el primer acercamiento a este
sector para el que somos desconocidos y se muestran interesados
en colaborar con Anecpla. La publicacion estd dirigida a todos los
profesionales de la hosteleria, a las asociaciones, organizaciones e
instituciones del sector.

También, dentro de estas nuevas acciones, pero fuera del sector
de la alimentacién, hemos acordado para el proximo trimestre los
siguientes articulos. Todos ellos estdn dirigidos a un puUblico objetivo
estratégico que puede beneficiar a Anecpla y a sus asociados.

- Observatorio Inmobiliario: Tratdndose de la publicacién mds
relevante del sector, llevaremos a cabo la redaccidén de un
articulo técnico. Estd dirigido a Promotores inmobiliarios vy
cooperativas de viviendas, constructores, ingenierias, project
managers, estudios de arquitectura, inversores, entidades
financieras, tasadoras, aseguradoras, administraciéon publica,
energia, industria auxiliar, bienes de equipo, asociaciones
empresariales, técnicos y profesionales.

Hospital Hostelero: Al hilo del interés de Anecpla por el sector,
siendo uno de los mds importantes y el Unico que acoge
confenidos externos a los creados por ellos mismos, vamos a llevar
a cabo la redaccién de un artficulo técnico. Se trata de una
publicacién especifica de hosteleria hospitalaria y equipamiento
socio-sanitario.

Infoconstruccion: Aprovechando el contacto con el sector, nos
surge también esta oportunidad. La publicacion proporciona
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tanto a los profesionales de la construccidn como a las empresas

el conocimiento necesario para el

proyectos y obras.

mejor desarrollo de sus

- Tecnogarden y Jardineros: No es la primera vez que tenemos toma
de contacto con este sector. Con las relaciones mads sdlidas,
llevaremos a cabo la redaccién de un nuevo artficulo técnico.
Tecnogarden se dedica a propietarios, técnicos y jefes de compra
de centros de Jardineria; detallistas especializados; grandes

superficies
Y Jardineros:

especializada,

municipalidades, vy

floristerias,
propietarios

viveros,
y técnicos

ferreterias.
de

empresas de servicios de jardineria, construccion y mantenimiento.

- Ademds de esto, y al hilo de los cursos realizados por Anecpla
para perfeccionar la formacién de los profesionales del sector,
vemos ofra via de comunicacién con sectores y es la de hacernos
eco del perfil formativo que emana de Anecpla. Queremos
aprovecharlo y desarrollar informaciones especiales dirigidas a los
medios y organizaciones que estén directa o indirectamente

relac

ionados

con el

contenido que

se

imparte en ellos.

Comenzamos con un articulo técnico que hemos desarrollado
para los medios del sector de la madera. Para este sector Anecpla
es desconocido, por lo realizaremos tareas de acercamiento y de
una primera toma de contacto para colaboraciones futuras.

Calendario propuesto (sometido a cambios):

MES SEMANA TIPO DE PUBLICACION MEDIO SECTOR
Tecni Madera y Sector del
Octubre 6 de octubre - 13 de octubre Nota de prensa Cursos Madera mueble y de la madera Tratamiento de la madera
13 de octubre - 17 de octubre Articulo Técnico Eurc Came Sector de la alimentacion
20 de octubre - 24 de octubre Articulo Técnico Interempresas - Alimentacion|Sector de la alimentacion
27 de odtubre - 31 de octubre Articulo de opinidn Aral Sector de la alimentacion
Noviembre |3 de noviembre - 7 de noviembre |Articulo Técnico Alimentaria Sector de la alimentacion
10 de noviembre - 14 de noviembr Articule Técnico Observatorio Inmobiliaric Sector de la construccién
13 de noviembre - 3 de odubre  [Articulo Técnico TecnoAqua Sector del Aqua
17 de noviembre - 21 de
noviembre Articulo técnico Hospital Hostelero Sector hospitalario
NP Junta de Gobiemo de Anecpla
(todos los acuerdos del aiio)
24 de noviembre - 28 de noviembrArticulo Técnico Infoconstruccion Sector de la construccién
Articulo de opinion
Diciembre |1 de diciembre - 5 de diciembre |Administradores de fincas
8 de diciembre - 12 de diciembre |Articulo Técnico Infohoreca Sector de la hosteleria y la restauracion
15 de diciembre - 19 de diciembre [Articulo Técnico Tecnogarden

22 de diciembre - 26 de diciembre

LAF RMULA
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ANALISIS CUANTITATIVO DE LAS ACCIONES

Es complicado determinar con exactitud el impacto que en la opinidn publica
puede tener una campana de comunicacion en comparacion con el de una
campana publicitaria, y mds tratdndose de gestion y desarrollo de informaciones
en medios pertenecientes a sectores, con una difusibn muy focalizada y una
periodicidad en algunos casos mensual.

Es importante en este punto, antes de exponer la rentabilidad que representa
cada sector en concreto, argumentar la razones conjuntas que tienen todos ellos,
no sin antes resaltar que se ha conseguido un resultado cualitativo positivo
obtenido por los resultados de las gestiones realizadas hasta la fecha y la
publicacién de las informaciones que hemos detallado antes.

En primer lugar, conviene hablar de reputacion. Las apariciones en estos medios
tan especificos nos abren nuevos canales de informacién de los que antes no
disponiamos. Es posible que el objetivo de Anecpla haya estado tan centrado en
llegar a la sociedad en general que no le ha dedicado el interés necesario a
sectores especificos que nos pueden reportar mds a corto plazo.

Algunos de estos medios no conocian Anecpla e, incluso, nunca habian hablado
entre sus pdginas de que en su sector podria existir un problema de plagas.
Abrirnos a estas nuevas vias de comunicacién nos hace estar mds cerca de estas
empresas, organizaciones y profesionales que se rigen por las informaciones
lanzadas solo por los medios de su sector.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto seguiremos buscando la afinidad
con los lectores. Siendo conscientes de la problemdtica que existe al hablar de
plagas, convertir las informaciones en interesantes, comprensibles y cercanas al
lector al que van dirigidas, tenemos claro el reto con el que nos encontramos,
porque ante la idiosincrasia de los medios que configuran estos sectores, vemos
gue somos nosotros los que nos tenemos que adaptar a sus necesidades y no al
revés, como puede suceder, por ejemplo, con los medios generalistas.

Crear la afinidad con ellos generard, por un lado, respuesta a preguntas que quizds
nunca se habia planteado, por ejemplo: medianas y pequenas empresas que no
sepan qué hacer para solucionar una plaga, que quieran saber cdmo prevenirla, o
que, incluso, nunca se hayan planteado que puedan sufrir una plaga en sus
instalaciones y es ahora cuando piensan en otorgarle la importancia que merecen,
interesdindose por férmulas profesionales y alejdndose de ‘arreglos cotidianos’.
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Por Ultimo, resaltar que nuestro objetivo mds relevante serd el negocio. Lo
importante de los medios sectoriales es que el lector es directamente el profesional,
la empresa, la organizacion o la administracion que requiere:

» Los servicios de los asociados de Anecpla
» Buscar acuerdos con Anecpla de colaboraciones, charlas, conferencias
0 encuentros

Reputacion, afinidad y negocio serdn los tres pilares bdsicos en sectores. Por
lo que cabe destacar en este sentido el mensaje principal de que no serdn
tan importantes los resultados cuantitativos, como la calidad de los mismos y
el alcance de éstos.

AUN asi, exponemos en este cuadro resumen un breve andlisis cuantitativo, segin
el tipo de medio, las apariciones publicadas y los medios que nos dejado en
previsiones.

APARICIONES ANECPLA

TIPO DE MEDIO N° DE APARICIONES
Medios corporativos sectoriales Publicadas Préx. NUmero
15 4
Revistas sectoriales Publicadas Previsiones
3 3
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OPTICO GENERAL Y ANALISIS CUALITATIVO

Durante los Ultimos seis meses ANECPLA ha experimentado una evolucién muy
positiva de crecimiento y consolidacion en el mundo de las plataformas sociales.

A principios de este mismo ano, su presencia en RRSS era casi imperceptible, siendo
hoy dia una referencia de informacion e influencia dentro del sector del control de
plagas en nuestro pais. Asi se demuestra en los puntos obtenidos en la aplicacion
LIKEALYZER de valoraciéon de gestion de comunidades en Facebook, donde
posiciona a Anecpla con 81 puntos sobre 100 posibles en cuanto variables como
frecuencia de posteo, agilidad de respuestas, calidad y presentacion de
contenidos, tratamiento a los fans, etc., ademds de otros aspectos técnicos. Esta
puntuaciéon se realiza con empresas del sector al que pertenece Anecpla y otras
empresas relacionadas

LikeAlyzer Analisis Sobre nosotros  Estadisticas FAQ Contacto
by mettwater

Resena de Anecpla: Asociacion Nacional de
Empresas de Control de Plagas

-
Recomendaciones:
} Invita a tus socios, clientes y amigos a que indiquen que les gusta tu pagina.
%N Realiza publicaciones mas a menudo.
Hazle mas preguntas a tus fans.
Anima a tus fans que te hagan mas preguntas.
Mejora tu coordinacion.

Frente a la competencia y/o empresas relacionadas, en Espana.

=
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Anecpla: Asociacion Nacional de Empresas de
Control de Plagas

Media Media en Marcas

Likerank Organization parecidas

FRECUENCIA DE POSTING EN PLATAFORMAS:

La frecuencia de publicaciones en las cinco plataformas estd preestablecida,
aungue con el dia a dia se ha incrementado en un 25% (en Facebook y Twitter
principalmente), en funcién de la actualidad y/o necesidad de comunicar
dgiimente algun comunicado o informacion relevante para nuestra comunidad
online.

FACEBOOK: 2 post semanales.

TWITTER: 2 tweets (contenido del post) + 10 retweets semanales.
BLOG: 2 entradas semanales.

LINKEDIN: Se gestionan 3 espacios:

e Cuenta de empresa Anecpla + Grupo Profesionales de la Sanidad
ambiental: 2 actualizaciones semanales (las de Facebook),

e Grupo Legionella Espana: actualizaciones relativas a dicha bacteria o
contenido corporativo relacionado.

Todo este plan editorial se complementa con posteo de actualidad o
corporativo para favorecer la interactividad en estos grupos.

YOUTUBE: Uno semanal cuando algun contenido precise de apoyo visuadl,
alternando con videos curiosos de contenido relacionado que aportan
originalidad y dinamismo al canal y, por lo tanto, viralidad.

LAF RMULA
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DATOS MAS RELEVANTES EN ESTAS PLATAFORMA SOCIALES:

Facebook:

e 44 fans mas que el 30 de junio (+18%) (de 244 a 260 fans).
e Nivel de "me gustas” por post, con ligero descenso por coincidir época

vacacional de verano. AUn asi se superan los 25 likes por post, asi como los
15 compartidos.

Twitter:
e Hemos crecido 97 seguidores en Twitter, (de 445 a 542).

e Contamos con un mds de un 75% de interacciones: retuits, menciones,
respuestas y marcado de favorito.

Linkedin:
e +20% de incremento de contactos: (de 135 a 159).

e 3recomendaciones de media por actualizaciéon.

Youtube: Se ha realizado una seleccion de empresas y particulares suscriptores a

anecplaTV para conservar aquellos que reporten contenidos de mds interés a
Anecpla.
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FACEBOOK:

A) PUblico Objetivo: nuestros seguidores son principalmente hombres 62% y de una
franja de edad de 25 - 44 anos (un 48% del total), principalmente, procedentes de
Madrid, Alicante, Barcelona y Valencia en este orden.

Hdabitos del perfil:

Nuestros fans comienzan a estar conectados a partir de las 8 de la manana,
por lo que debemos seguir posteando entre las 2 y las 11 de la manana.
Detectamos que nuestros seguidores son ligeramente mds activos los
miércoles y jueves.

B) Interaccion: observamos alcances del 1.000% de nuestro seguidores, con alguna
publicacién (pest rejet), manteniendo una media del 90% por cada publicacion.

TOTALES SEGUNDO TRIMESTRE:
1.100 ME GUSTA

550 COMPARTIR

D) Engagement: alcance orgdnico durante el periodo: mds de 26.700 personas.

Rendimi de los disti tipos de publi ion L do en el al medio y en la interaccién.
| Mostrar todas las publicaciones ~ Alcance M Clics en icaci M Me gusta, y veces que se ha compartido
Tipo | Alcance medio Participacién media
I 48 —
& e 1 o
B ceao = | P —
' ' 18—
3 Foo 0 s

Son muy valorados los post con enlace extendido al blog para ampliar informacion,
alcanzando una media de 1.1000 personas con 64 participaciones (likes,
comentarios, compartir).

Otros temas de interés como los casos de Legionella durante el mes de septiembre

Q ia
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han sido de las informaciones mas virales y de mayor alcance.

Es destacable la publicaciéon sobre el posible fraude por publicidad enganosa de
Pest Reject, cuya viralidad en las 3 plataformas ha sido enorme, lo que significa la
gran sensibilidad que existe entre los profesionales del control de plagas con este
tipo de producto y sector invasivo.

RESUMEN DE POSTING CON ALGUNAS PUBLICACIONES DESTACADAS POR SU
INTERACTIVIDAD. Ejemplos de creatividad en presentacion de contenidos:

La apuesta firme por “impregnar” de concepto creativo (visuales llamativos,
fitulares que apelan a dobles sentidos, etc.) a cada una de las comunicaciones de
Anecpla y de buscar contenido interesante para nuestros seguidores, ha dotado
de una novedosa identidad corporativa a Anecpla en Redes Sociales. Podemos
afirmar que estamos ante una imagen moderna y acorde con los nuevos tiempos.

Esta forma de tratar los contenidos profesionales no estd renida con el rigor de los
mismos. Muy al contrario, la aceptacion por parte del usuario de redes sociales de
este tipo de comunicacién y la manera de presentarlo ha encajado a la
perfeccion.

Algunos ejemplos de publicaciones con contenido de ACTUALIDAD en el sector:

-Chinches en Madrid y en Barcelona:
Anecpla: Asoclacion Naclonal d= Empresas de Control de Plagas

Durante este #verano que va tecando a su fin, no podemos olvidar la otra
“Liga®... donde el cldsico se disputa entre #chinches. Y es que en cuanto al
nimero de #plagas de #chinches de la cama, #Cataluna y #Madrid se
disputan el primer y segundo puesto

L Quieres saber quién gana? Miralo en ol blog hilg

~.anecpla

LOS CAMPEONES EN LA

i EN :
“LIGA DE LAS CHINCHES”

&) AAn

eC e Plagas, Marta Sanz
Buwrrum y 27 personas més les gusta esto.
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-Dia mundial de salud ambiental:

& p de Control de Plagas  [Bad
% Pubicado por Hootsuite 17 + 26 do septiembre - Editado @

Quiza sea menos conocido que otros “dias mundiales” pero consequir un
equilibrio real en la #SaludAmbiental de nuestro planeta es basico para
garantizar la calidad de vida de las generaciones venideras. Mira en nuestro
blog un resumen de la publicacion de la Sociedad Espariola de Sanid
Ambiental que aboga por el equilibro en la salud ambiental http:/fow ly/BXJW2

Ya no me gusta - Comentar - Compartir &> Se ha compartido 29 vaces

En este aparfado de ACTUALIDAD, cabe destacar en los Ultimos dias una accion
que ha tocado la “fibra sensible” de nuestros fans y que ya venimos comentando
arriba, como fue el caso de los AHUYENTADORES ELECTRONICOS DE PLAGAS.

Nuestros seguidores en redes sociales reaccionaron con alegria y alivio anfe la
denuncia oficial por publicidad enganosa a una empresa comercializadora de
estos instrumentos. Estos son algunos datos mds representativos de su repercusion
en Facebook, Twitter y Linkedin:

1) Comenzamos un post sencillo del tipo enlace a noticia:

= lacio de Emp de Conlrol de Plagas

k ha compartido un enlace.

Publicado por Andrés José Garcia Martin (7] - @ de septiembre &

Competencia investiga a #PeslReject por publicidad engafiosa con su
L h dor el de #plagas. Mira http:/ow.ly/BgAv4

Competencia Investiga a Pest Reject por publicidad engafiosa

Www sDremercado.

¥a no me gusta - Comentar - Compartsr [ Se ha compartido 43 veces

Dada la repercusidon en pocas horas, se obtuvo un alcance de 3.220 personas, y se

ia
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aprovechd para subir al canal AnecplaTV en Youtube un video en el que se
muestra un nido de cucarachas dentro del enchufe donde estd instalado un
supuesto ahuyentador electrénico, precisamente, de cucarachas. A continuacion,
se posted en Facebook con enlace a dicho video, siendo el resultado tan bueno
como el del primer post:

Anecpla: Asoclacion Naclonal de Empresas de Control de Plagas

e

nac

Martin 171 - 10 de septembre &
Os Imags un enchufe donde esta un #PestReject y... sorpresal
un nido de #cucarachas, Mirad el video de nuestro AnecplaTV

Pest reject un timo?

¥a no me gusta  Comentar - Compartir [ Se ha comparudo 25 veces

' A Anecpla: Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas, Max Estrella,
Paco Roviea Busquets, Carlos Manises Aguirre y 32 parsonas mds les gusta esto.

) Ver & comentarios mas

José Manuel Hernandez Tres cosas: ia primera es que resulta mas gue
evidents que se trata de un timo, la segunda es que no antiendo como juegan con
ia necasidad de la gente impunements y ia tercera una pregunta ;alguen puede
explicar por gué quitan los dos toméios de los enchufes si el embellecador esta
sujeto a presion?

10 da septiembre a la(s) 16:59 - Me gusta

¥ Jesds Florenclo Barrlo Lobo No, porque cada vez g muevo mi lavadora. ...
[zas!. Un nido enome.

o0 soptembro 4 la(s) 18:12 * Ya no me gusta A\ 1

= |Escribe un comentario a |

1478 personas alcanzadas

En TWITTER (8 retuits + 4 marcados como favoritos) y LINKEDIN (7 recomendaciones)
su tweet y actualizacion también obtuvieron buena viralidad.

-Brote de Legionella (primicias):

= A | de Emp de Control de Plagas
ha compartido un enlace.
Publicado por Andrés José Garcla Martin [71 - 16 de septiembre @&

Ultima hora #legionella mortal en #Sabadell
hitp//www.elmundo.esicataluna/2014/09/16/54186d6622601d31798b456b.ht
mi

Dos fallecidos y una veintena de afectados por legionela en
Sabadell
www.elmundo.es

Dos personas que sufrian patologias previas han fallecido y
oftras 20 estan afectadas por un brote de legionelosis, de las...

Ya no me gusta - Comentar - Compartir 4> Se ha compartido 16 veces

necpla: Asociacién Nacional de Empresas de Control de Plagas, anises
h AA la: Asociacién Nacional de E de Control de Plagas, Carlos Mani;
Aguirre, Alberto Guruceta, Fran Escalona y 17 personas més les gusta aste.

= Anecpl Nacional de p de Control de Plagas A
#EP madiados de julio publicamas en nuestro blog "La lsgionella no se va de
vacaciones” ow ly/BAsOP |Desde luego que no!

W?' = Anecpla

. WEB Y BLOG DE ASOCIACION NACIONAL DE EMPRESAS
. DE CONTROL DE PLAGAS :CONTROL DE PLAGAS ...
| ANECPLA.COM

Fia
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-Publicaciones corporativas:

== Anecpla: Asoclacién Naclonal de Empresas de Control de Plagas
ae o o 48

ublicado por Hootsulte 172, saptiembre - Editado @

#Anecpla y la Universidad de Educacién a Distancia (#UNED) inician un
programa de #formacion para la gestién de sanidad ambiental en edificios. Se
podran obtener dos #titulos oficiales: #Diploma de Experto Profesional en
Gestibn de sanidad ambiental de edificios y #Master en Gestién de sanidad
ambiental de edificios. Mira mas detalles de este importante acuerdo en el
blag http://ow.ly/BngOV

Importante acuerdo para
la especializacion y
profesionalizacion en el sector

Ya no me gusta Comentar  Comparts [P Se ha compartido 14 veces

5 A Anecpla: Asoclacion Naclonal de Emprasas de Control de Plagas, Max Estralla,
Paco Rovira Busquets, Carlos Manises Agulme y 23 personas mas les gusta esto.

! Danlel Zepeda Excelente iniciativa...sena excelente replicar algo asl por estos
tados!!!

-Publicacion temdatica/técnica relacionada con el sector.

‘_‘\\ Anecpla: A lacion Nacl: de Emp de Control de Plagas

Con el cambio climatico, las #plagas de #verano alargan su existencia,
solapandose con las plagas propias del #otofio. Por ello, vamos a presentaros
una serie de 3 capitulos sobre #PlagasDeOlorio para conocer cuales san y
dénde se desarrollan durante esta época del afo. Mira el primer capitulo en el
blog http://ow.ly/BxNHx

PLAGAS .
OTONALES.

-

Jardines y zonas verdes

Ya no me gusta  Comentar - Compartsr [ Se ha compartido 27 veces

<4 A Anecpla: Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas, Max Estrella,
Paco Rovira Busquets, Alberto Guruceta y 20 personas mas les gusta esto.
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GRUPO CERRADO DE ANECPLA EN FACEBOOK:

Se ha persuadido a los miembros del grupo para fomentar el seguimiento y
participacion en la pdgina y asi crecer en cantidad y calidad de fans. Esta es la
publicacioén:

Hola a todos. Queremos contactar con todos los miembros de este grupo,
para que visitéis nuestra renovada pagina en #Facebook de #Anecpla.
Veréis que desde hace unos pocos meses lo venido convirtiendo en un
espacio pensado por y para los profesionales de nuestro amplio y diverso
sector. Tambien encontraréis no solo informacion de la actividad de
Anecpla en diferentes ambitos, sino también noticias de actualidad sobre el
mundo del control de las plagas, avances cientificos en esta materia,
contenidos curiosos... siempre con el objetive de mantener informados a
cada uno de los "fans" a los gque preferimos llamar amigos. ¥ por supuesto,
nos encantaria contar con tu valiosa participacién para aportar, comentar y
compartir todo aquello que te resulte interesante. Mira unos instantes esta
pagina y si te gusta, ya sabes: clica en ME GUSTA y compartela con
personas a las que crees que puede interesarle. Muchisimas gracias por
adelantado y nos vemos en nuestra nueva comunidad jOs esperamos!
https:ihwww facebook.com/Anecpla

D n
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TW I TT E R . TWEETS FOTOS/VIDEOS SIGUIENDO SEGUIDORES Q .0
. 1.099 37 412 542 Méas v 2. Seguir

Tweets Tweets y respuestas

ANECPLA

@anecpla " "
= ANECPLA @anecpla 6 h

A) Publico objetivo: hemos crecido en 97 followers en este segundo trimestre, Ia
gran mayoria son hombres de entre 18 -24 anos, esto se debe a que twitter
es una red social encarada a una audiencia mds joven.

B) Interaccion: Mantenemos un alto porcentaje de NOTIFICACIONES (retuits,
menciones, respuestas y marcado de favorito), que alcanza el 75%, lo que
multiplica el alcance de nuestras informaciones.

La gran mayoria de los tweets que publicamos redirecciona a nuestra web, lo
que estd generando que tfengamos mas visitas, por tanto, twitter se convierte
en una herramienta primordial en la consecuciéon de visitas para mejorar el
posicionamiento SEO.

Ejemplos de interacciones de seguidores:

UNED @UNED - 11 de sept.
Convenio con ANECPLA anecpla para ofrecer formacion permanente en
"Gestion de Sanidad Ambiental en Edificios" bit.ly/11BPn3e “UNED

Abrir 23 Retwitteado % Marcado como favorito

£ Apuntes UNED y Eduardo Forjan te siguieron 16 de sept
&=

Higla @higiaiberica - 16 de sept
higia RT “anecpla: He anadido un video a una lista de reproduccion de - YouTube (
. youtu.be/uBWIBRvDThI7a - Oruga procesionaria).

B Ver contenido multimedia

AMIQ @AMIQnet - 15 de sept.
anecplay ~UNED firman programa “formacion para gestion de sanidad
ambiental en edificios. Habra 2 titulos oficiales ow.ly/EngOV
Abrir

(2 Apinsa. Nocucas y Urgentia retwittearon tu Retweet 15 de sept
19 de ago.: Registrados en Galicia varios ataques de avispas
asiaticas (dejan una victima mortal
abc.es/local-galicia/...

| A I

s
LAF-RMULA roatan
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LINKEDIN:

Master Marketing Digital

de La Salle. Especializate en
Marketing Digital con el mejor
profesorado.

Curso Community Manager
UNED 8* Edicion Impartido por
Profesionales en Activo. 100%
Online Practico

)

Salud Publica y Medioambiental Grupos notables

La Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas es una organizacion de ambito estatal que i :::::z::s IALES DELA.
representa al sector de servicios de control de plagas espanol. En conjunto, las empresas ’A\ ¥ Miembro
asociadas... ver mas
Legionella Espana
i | 436 miembros
~ Actualizaciones recientes + Miembro
|
|

Anecpla #Cotorras, #gaviotas y #palomas son vectores de riesgo en nuestras ciudades.
Expertos que habitualmente manipulan de una forma u otra estas aves en su trabajo diario,

A) PUblico Objetivo: el perfil de nuestro seguidor medio es una persona del sector
medio ambiental con una importante capacidad de mando.

Hemos crecido en 24 nuevos contactos, alcanzando los 159 seguidores.

Ademdas, tanto en el grupo de Legionella Espana, como en de Profesionales de
la Sanidad Ambiental, hemos conseguido llegar a ser colaboradores
esenciales, que es una categorizaciéon que ejerce Linkedin sobre los principales
aportadores de contenidos en un grupo. Y esto es lo que en Twitter hemos
denominado Influencers, lo cual provoca que en el caso de Linkedin sean ofras
cuentas quienes busquen tener contacto con nosotros.

Comparativa con la competencia: Mantenemos la distancia respecto de
nuestros competidores en esta plataforma profesional.

Comparacién © Total de seguidores
i Anecpla 159
H5*" Rentokil Initial Espana 102

(o]
@ ARPAL 49

AMED ASOCIACION MADRILENA EMPRESAS DESINFECCION

46
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C) Interaccion: la tendencia de las entradas en el muro Linkedin demuestran lo que
ya hemos comentado en Facebook, es decir, las publicaciones en las que
compartimos guias o textos Utiles y curiosos para nuestro P.O tienen mds difusion y
recorrido que el resto.

Vista previa Fecha Piblico  Patracinado Impresi Clics 1 i r’m Participacil
(Imagen] Prevencién y control, adem... 4 Ml Sp 1.174 20 11 - 2,64%
La Legionella no actda solo en vera...  17/09/2014 Al followers Sponsor 245 5 2 - 2,81%
(Imagen] Con el cambio climético, la... 4 Al S 625 19 10 - 4,64%
Como os indicabamos ayer #Anecpl... 12/0%2014  All followers Sponsor 648 1 6 - 262%
#Anecpla y la Universidad de Educa... 11/09/2014  All followers Sponsor 204 5 3 - 3,92%
Las #fi I pasi t.. 09/03/2014 Al followers Sponsor 236 2 5 - 297%
Competencia investiga a #PestRejec... 09/03/2014  All followers  Sponsor 355 14 1 - 7,04%
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YOUTUBE:

Conoce ANECPLA

A Anecpla 159
affEpe 54 visualizaciones
+ Anadir a «{ Compartir  eee Mas 1§ ,I

Ademds de la seleccidn de suscriptores que nos seguian y de la BBDD de a quién
seguiamos, se han subido videos de temdticas relacionadas con plagas que se

publicaron en nuestras plataformas con enlace a anecplaTV.

e AnecplaTV ha subido 1 video

Oruga procesionaria
Hace 3 semanas + 12 visualizaciones

Con el otofio la procesionaria del pino comienza su preregrinaje.

Pest reject ;jun timo?

Hace 4 semanas

Atencidén

LAF RMULA

de un Pest Reject... esta lleno de cuacarachas. Y
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CONCLUSIONES

Crecimiento estable y progresivo de fans y seguidores, y en lo que es mds
importante:  PARTICIPACION y DIVULGACION DE LOS CONTENIDOS E
INFORMACIONES en todas la plataformas sociales.

La frecuencia de comunicaciones (entradas, post y tweets) es la correcta al
combinar contenidos planificados con actualidad del momento.

Los actos publicos y privados donde participa Anecpla tienen muy buena
aceptaciéon entre los fans y seguidores, pero sigue habiendo mayor viralizacién en
contenidos curiosos ya que son mdas compartibles en redes sociales.
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ENLACES POSTING ANECPLA JULIO-AGOSTO-SEPTIEMBRE
Indicamos la temdtica y enlace a los 27 post realizados durante este periodo:
2 JULIO: Jornada certificados de profesionalidad.

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.611370198978064.1073741834.37044
2049737548/611370215644729/?type=1&theater

3 JULIO: chinches en el H. Nino Jesus.

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/612102718904812/?type=1&theater

8 JULIO: sayonara chinche

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/615062411942176/?type=1&theater

14 JULIO: Fotos Anecpla informativo TVE.

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.618136311634786.1073741835.37044
2049737548/618136328301451/?type=1&theater

15 JULIO: basuras en Lugo

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/618601784921572/2type=1&theater

16 JULIO: legionella no se va de vacaciones.

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/619127558202328/?type=1&theater

24 JULIO: especial mosquitos

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/623038054477945/?type=1&theater

29 JULIO: plagas veraniegas Il

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/625997607515323/?type=1&theater
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5 AGOSTO: estorninos y plagas aves.

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/630010240447393/?type=1&theater

12 AGOSTO: mariquita y hormiga

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/633692383412512/?type=1&theater

19 AGOSTO: cucarachas

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/637299769718440/?type=1&theater

21 AGOSTO: arana hormiga

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/638188949629522/?type=18&theater

28 AGOSTO: Plagas aves.

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/641698802611870/?type=1&theater

2 SEPTIEMBRE: chinches madrid_barca

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/644410125674071/2type=1&theater

4 SEPTIEMBRE: Murciélago

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/645491682232582/?type=1&theater

9 SEPTIEMBRE: Pest reject publicidad enganosa.

http://m.libertaddigital.com/economia/2014/09/08/competencia-expedienta-a-
pest-reject-por-publicidad-enganosa-1276527730/

10 SEPTIEMBRE: Acuerdo UNED

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.650289678419449.1073741836.37044
2049737548/650289805086103/?type=1&theater
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11 SEPTIEMBRE: Album UNED &ANECPLA.

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/6502785417538%6 /?type=1&theater

16 SEPTIEMBRE: plaga otono cap |

hitps://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/652606891521061/?type=1&theater

16 SEPTIEMBRE: Noticia legionella.

http://www.elmundo.es/cataluna/2014/09/16/54186d6622601d3f798b456b.hitml

18 SEPTIEMBRE: 2 primeros fallecidos legionella. Sabadell.

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/653683054746778/?type=1&theater

18 SEPTIEMBRE: fallecidos legionella.

http://www.elmundo.es/cataluna/2014/09/18/541adbacca474110468b4577.himl?a
=cb2610240009d2cébae3aeccc0c5844f&1=1411057722

20 SEPTIEMBRE: Anecpla en Sevilla.

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.654746384640445.1073741837.37044
2049737548/654746347973782/?type=1&theater

24 SEPTIEMBRE: plagas otoho cap 2

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/656753851106365/?type=1&theater

26 SEPTIEMBRE: dia mundial Salud Ambiental.

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
2049737548/657766571005093/2type=1&theater

26 SEPTIEMBRE: enlace nuevo fallecido por legionella.

http://www.elperiodico.com/es/noticias/sanidad/octavo-muerto-por-legionela-los-
brotes-sabadell-ripollet-35492303

30 SEPTIEMBRE: hormigas zombie

https://www.facebook.com/Anecpla/photos/a.372851402829946.1073741828.37044
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CLIPPING DETALLADO JULIO-SEPTIEMBRE

Consultar anexo.
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